
- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนกําหนด
คณะกรรมการประเมนิตนเอง
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
เอกสารดาวนโ์หลดและคูม่อื
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานสาธารณะรายแหง่  
- รายงานความพงึพอใจรายแหง่  
คูม่อืนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

  

การประเมนิการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2562

 

 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2561

รปูแบบ 
พ.ศ. 2561

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ไมม่ี
ความ
จาํเป็น

ไมม่ ี
บรกิาร

สาธารณะ

ภารกจิที� 1 ถนนและการระบายนํ �า
1.1 ระยะทางของถนนลาดยางแอสฟัลตกิที�ชาํรดุ กม. -

คําอธบิาย

1.2 ระยะทางของถนนลาดยางแอสฟัลตกิที�ชาํรดุและไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านได ้
ปกติ

กม. -

คําอธบิาย

1.3 ระยะทางของถนนคอนกรตีเสรมิเหล็ก (คสล.) ที�ชาํรดุ กม. 0.63 1600000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

1.4 ระยะทางของถนนคอนกรตีเสรมิเหล็ก (คสล.) ที�ชาํรดุและไดรั้บการบารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใช ้
งานไดป้กติ

กม. 0.63 1600000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

1.5 ระยะทางของถนนลกูรังที�ชาํรดุ กม. 25.42 250000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

1.6 ระยะทางของถนนลกูรังทชีาํรดุและไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้รกติ กม. 25.42 250000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

1.7 ระยะทางของถนนดนิ/หนิคลกุที�ชาํรดุ กม. -

คําอธบิาย

1.8 ระยะทางของถนนดนิ/หนิคลกุที�ชาํรดุและไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ กม. -

คําอธบิาย

1.9 ระยะทางของถนนลาดยางแอสฟัลตกิในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�สรา้งเพิ�มเตมิตามความ
ตอ้งการของประชาชนหรอืตามแผนการพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

กม.  

คําอธบิาย

1.10 ระยะทางของถนนคอนกรตีเสรมิเหล็ก (คสล.) ในความรับผดิชอบของเทศบาล ที�สรา้งเพิ�มเตมิ
ตามความตอ้งการของประชาชนหรอืตามแผนการพัฒนําในปีงบประมาณ 2561

กม. 2.270 6777700 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

1.11 จํานวนรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดใหญ ่(ขนาด >=80 ซม.) ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพ
ที�ใชง้านไดป้กตใินขนาดตา่งๆ

แหง่ 8 2791900 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

1.12 จํานวนรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดเล็ก (ขนาดนอ้ยกวา่80 ซม.) ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพที�ใชง้านไดป้กตใินขนาดตา่งๆ

แหง่  

http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-3.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-5.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/work_ev.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form3.php?order=1
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_load_doc.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_summary.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/reportu_gpublic.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/reportu_complacency.php
http://164.115.25.179/sar/KM/KM2559.doc
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_page.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/logout.php


คําอธบิาย

1.13 ระยะทางของรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดใหญ ่(ขนาด >=80 ซม.) ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพที�ใชง้านไดป้กตใินขนาดตา่งๆ

กม. 1.267 2791900 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

1.14 ระยะทางของรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดเล็ก (ขนาดนอ้ยกวา่80 ซม.) ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยู่
ในสภาพที�ใชง้านไดป้กตใินขนาดตา่งๆ

กม.  

คําอธบิาย

1.15 จํานวนรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดใหญ ่(ขนาด >=80 ซม.) ของ เทศบาล ที�สรา้งเพิ�มเตมิ หรอื
ปรับปรงุแกไ้ขตามความตอ้งการของพื�นที� ของประชาชน หรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

แหง่ 8 4594500 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

1.16 ระยะทางของรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดใหญ ่(ขนาด >=80 ซม.) ของ เทศบาล ที�สรา้งเพิ�มเตมิ
หรอืปรับปรงุแกไ้ขตามความตอ้งการของพื�นที� ของประชาชน หรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ
2561

กม. 1.267 2791900 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

1.17 จํานวนรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดเล็ก (ขนาดนอ้ยกวา่ 80 ซม.) ของ เทศบาล ที�สรา้งเพิ�มเตมิ
หรอืปรับปรงุแกไ้ขตามความตอ้งการของพื�นที� ของประชาชน หรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ
2561

แหง่  

คําอธบิาย

1.18 ระยะทางของรางและทอ่ระบายนํ�าขนาดเล็ก (ขนาดนอ้ยกวา่ 80 ซม.) ของ เทศบาลที�สรา้งเพิ�ม
เตมิ หรอืปรับปรงุแกไ้ขตามความตอ้งการของพื�นที� ของประชาชน หรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ
2561

กม.  

คําอธบิาย

1.19 ระยะทางของถนนลาดยางแอสฟัลตกิของ เทศบาล พรอ้มระบบระบายนํ�าที�เพยีงพอ ที�ไดรั้บการ
กอ่สรา้งเพิ�มเตมิในปีงบประมาณ 2561

กม.  

คําอธบิาย

1.20 ระยะทางของถนนคอนกรตีเสรมิเหล็ก (คสล.) ของ เทศบาล พรอ้มระบบระบายนํ�าที�เพยีงพอที�ได ้
รับการกอ่สรา้งเพิ�มเตมิในปีงบประมาณ 2561

กม. 3.537 9569600 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

ภารกจิที� 2 คลอง/ลาํธาร บอ่นํ �า และแหลง่นํ �า
2.1 จํานวนเสน้ทางคลองและลําธารสาธารณะระบายนํ�าในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการ
ปรับปรงุใหนํ้�าสามารถไหลผา่นไดไ้มต่ดิขดั

เสน้  

คําอธบิาย

2.2 จํานวนบอ่นํ�า/บอ่นํ�าบาดาลในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหใ้ชง้านได ้
ปกติ

บอ่ -

คําอธบิาย

2.3 จํานวนบอ่นํ�า/นํ�าบาดาลในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดส้รา้งเพิ�มเตมิตามความตอ้งการของ
ประชาชนหรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

บอ่  

คําอธบิาย

2.4 จํานวนถงัเกบ็นํ�าที�อยูใ่นความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ไดรั้บการทะนุบํารงุ ดแูลรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพที�ใชง้านไดอ้ยา่งปกต ิหรอืมคีวามสะอาดถกูสขุลกัษณะ

ถงั  

คําอธบิาย

2.5 จํานวนถงัเกบ็นํ�าที� เทศบาล ไดส้รา้งหรอืตดิตั �งเพิ�มเตมิตามความตอ้งการของประชาชนหรอืตาม
แผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

ถงั  

คําอธบิาย

2.6 จํานวนแหลง่นํ�าสาธารณะ พื�นที�พักนํ�า หรอืแกม้ลงิในความดแูลของ เทศบาลที�ไดรั้บการพัฒนา
และบํารงุรักษาใหส้ะอาดหรอืใชเ้ป็นแหลง่นํ�าสํารองได ้

แหง่ 1 500000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย



2.7 จํานวนแหลง่นํ�าสาธารณะ พื�นที�พักนํ�า หรอืแกม้ลงิที� เทศบาล ไดส้รา้งหรอืจัดหาเพิ�มเตมิตามความ
ตอ้งการของประชาชนหรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

แหง่ 1 500000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

2.8 จํานวนระบบสบูนํ�า/เครื�องสบูนํ�าที�ไดรั้บการทะนุบํารงุ ดแูลรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดอ้ยา่ง
ปกติ

เครื�อง 6 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

2.9 จํานวนระบบสบูนํ�า/เครื�องสบูนํ�าที� เทศบาล จัดซื�อหรอืตดิตั �งเพิ�มเตมิตามความตอ้งการของ
ประชาชนหรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

เครื�อง -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 3 ระบบประปาของ เทศบาล (เฉพาะ เทศบาล ท ีมรีะบบประปา
3.1 กําลงัการผลติของระบบนํ�าประปาของ เทศบาล (ลบ.ม. ตอ่วนั) ลบ.ม. -

คําอธบิาย

3.2 ขนาดของพื�นที�ที�มบีรกิารนํ�าประปาของ เทศบาล ตร.กม. 0.985 800000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

3.3 จํานวนระบบการผลตินํ�าประปาของ เทศบาลที�ไดรั้บการดแูลรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ
โดยมคีณุภาพนํ�าอยูใ่นคา่มาตรฐานและเกณฑท์ี�กําหนด

แหง่ 5 800000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

3.4 รอ้ยละการเพิ�มขึ�นของกําลงัการผลตินํ�าประปาของ เทศบาล ที�เพิ�มขึ�นในระหวา่งปีงบประมาณ
2561

รอ้ยละ 0.3 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

3.5 รอ้ยละการเพิ�มขึ�นของพื�นที�การใหบ้รกิารนํ�าประปาที�ครอบคลมุเพิ�มขึ�นในระหวา่งปีงบประมาณ
2561

รอ้ยละ 0.13 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

3.6 จํานวนระบบการบําบดันํ�าเสยีรวมของ เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ระบบ -

คําอธบิาย

3.7 ปรมิาณนํ�าเสยีรวมที�ไดรั้บการบําบดัตอ่วนั (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ลบ.ม.  

คําอธบิาย

3.8 ปรมิาณนํ�าเสยีจากครัวเรอืนที�ไดรั้บการบําบดัตอ่วนั(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ลบ.ม.  

คําอธบิาย

3.9 ปรมิาณนํ�าเสยีจากภาคอตุสาหกรรมหรอืภาคธรุกจิที�ไดรั้บการบําบดัตอ่วนั(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ลบ.ม.  

คําอธบิาย

3.10 ปรมิาณนํ�าเสยีจากภาคการเกษตรที�ไดรั้บการบําบดัตอ่วนั(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ลบ.ม.  

คําอธบิาย

3.11 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการแกไ้ขปัญหากดัเซาะหรอืตลิ�งพังโดยโครงสรา้งขนาดใหญ่
(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

3.12 พื�นที�ในเขต เทศบาล ที�อยูใ่นพื�นที�บรกิารบําบดันํ�าเสยีรวมของ เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) ตร.กม. -

คําอธบิาย

3.13 จํานวนผลการตรวจคณุภาพนํ�าเสยีที�ผา่นการบําบดัจากระบบบําบดันํ�าเสยีรวมของ เทศบาล และมี
คณุภาพนํ�าไดต้ามคา่มาตรฐานที�กําหนด(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา)

ครั �ง  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 4 สะพาน



4.1 จํานวนสะพานคอนกรตีเสรมิเหล็ก (คสล.) ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ จดุ -

คําอธบิาย

4.2 จํานวนสะพานไมท้ี�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ จดุ  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 5 ไฟจราจร ไฟสอ่งสวา่ง และป้ายสญัญาณ
5.1 จํานวนไฟสอ่งสวา่ง/ไฟทางในความรับผดิชอบของ เทศบาลที�ชาํรดุเสยีหาย จดุ 37 300000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

5.2 จํานวนไฟสอ่งสวา่ง/ไฟทางที�ชาํรดุเสยีหายและไดรั้บการบํารงุรักษาจาก เทศบาล ใหอ้ยูใ่นสภาพ
ที�ใชง้านไดป้กติ

จดุ 37 300000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

5.3 จํานวนไฟจราจรในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหาย จดุ -

คําอธบิาย

5.4 จํานวนไฟจราจรที�ชาํรดุเสยีหายและไดรั้บการบํารงุรักษาจาก เทศบาล ใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านได ้
ปกติ

จดุ -

คําอธบิาย

5.5 จํานวนป้ายสญัญาณ/ป้ายจราจรในความรับผดิชอบของ เทศบาลที�ชาํรดุเสยีหาย จดุ -

คําอธบิาย

5.6 จํานวนป้ายสญัญาณ/ป้ายจราจรในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ชาํรดุเสยีหายและไดรั้บการ
บํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

จดุ 4 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

5.7 จํานวนไฟสอ่งสวา่ง/ไฟทางในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ตดิตั �งเพิ�มเตมิตามความตอ้งการ
ของพื�นที� ของประชาชน หรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

จดุ  

คําอธบิาย

5.8 จํานวนไฟจราจรในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ตดิตั �งเพิ�มเตมิตามความตอ้งการของพื�นที� ของ
ประชาชน หรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

จดุ  

คําอธบิาย

5.9 จํานวนป้ายสญัญาณ/ป้ายจราจรในความรับผดิชอบของ เทศบาล ที�ตดิตั �งเพิ�มเตมิตามความ
ตอ้งการประชาชนหรอืตามแผนพัฒนาในปีงบประมาณ 2561

จดุ  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 6 การคมนาคมและขนสง่
6.1 จํานวนทา่เทยีบเรอื/ทา่ขา้มของ เทศบาล ที�ไดรั้บการดแูลใหใ้ชง้านไดป้กตหิรอืมกีารปรับปรงุให ้
เป็นไปตามแผนงานที�กําหนด

แหง่  

คําอธบิาย

6.2 จํานวนสถานขีนสง่ของ เทศบาล ที�ไดรั้บการดแูลใหใ้ชง้านไดป้กตหิรอืมกีารปรับปรงุใหเ้ป็นไปตาม
แผนงานที�กําหนด

แหง่  

คําอธบิาย

6.2 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการดแูลบํารงุรักษาพื�นที�เกาะกลางถนน ปลกูตน้ไม ้ทางเทา้ ไหล่
ทาง ที�พักผูโ้ดยสาร ที�จอดรถประจําทาง และพื�นที�รมิทาง

โครงการ -

คําอธบิาย

6.3 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการกอ่สรา้งทํางแยกตา่งระดบั สะพานขา้มแยกและทอ่อโุมงค์
คสล.

โครงการ -

คําอธบิาย

6.4 จํานวนโครงการ/กจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิระบบคมนาคมขนสง่ทางบกใหเ้กดิความ
คลอ่งตวั สะดวกสบาย หรอืปลอดภยัในเขต เทศบาล

โครงการ -



คําอธบิาย

6.5 จํานวนโครงการ/กจิกรรมของ เทศบาล ในการดแูลรอ่งนํ�าที�เป็นบงึ ลําคลอง แมนํ่�าขนาดเล็ก หรอื
รอ่งนํ�าชายฝั�งทะเลขนาดเล็กภายในพื�นที� เทศบาล

โครงการ -

คําอธบิาย

6.6 จํานวนโครงการ/กจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิระบบคมนาคมขนสง่ทางนํ�า/ทะเลใหเ้กดิ
ความคลอ่งตวั สะดวกสบาย หรอืปลอดภยัในเขต เทศบาล

โครงการ -

คําอธบิาย

6.7 จํานวนจดุอนัตรายบรเิวณที�เกดิอบุตัเิหตบุอ่ยครั �งทางการจราจรทางบกในเขต เทศบาล ที�ไดรั้บการ
พัฒนา ปรับปรงุ หรอืแกไ้ขใหป้ลอดภยัขึ�น (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

จดุ  

คําอธบิาย

6.8 จํานวนการดําเนนิการของ เทศบาล ในการแกปั้ญหาขอ้รอ้งเรยีนเกี�ยวกบัการจราจรทางบกในเขต
พื�นที� เทศบาล (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

เรื�อง 13 250000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

6.9 พื�นที�ผวิการจราจรที�มนํี�าทว่มขงัและสง่ผลใหเ้กดิการจราจรตดิขดัในเขต เทศบาล และไดรั้บการ
ปรับปรงุแกไ้ขจาก เทศบาล เรยีบรอ้ย(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

แหง่ 18 25000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

6.10 จํานวนจดุอนัตรายบรเิวณที�เกดิอบุตัเิหตบุอ่ยครั �งทางการจราจรทางนํ�า/ทางทะเลในเขต เทศบาล
ที�ไดรั้บการพัฒนา ปรับปรงุ หรอืแกไ้ขใหป้ลอดภยัขึ�น (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

จดุ  

คําอธบิาย

6.11 ขนาดของพื�นที�ใหบ้รกิารระบบขนสง่มวลขนของ เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ตร.กม. -

คําอธบิาย

6.12 จํานวนระบบภมูสิารสนเทศ (GIS) หรอืระบบอจัฉรยิะในการอํานวยความสะดวกใหแ้กป่ระชาชนใน
การสญัจรทางบก ทางนํ�า หรอืทางทะเล (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

ระบบ -

คําอธบิาย

6.13 จํานวนระบบขอ้มลูดา้นโครงสรา้งพื�นฐานของ เทศบาล เพื�อใชใ้นการบรหิารงานพัฒนาหรอืบํารงุ
รักษาโครงสรา้งพื�นฐานของ เทศบาล ใหม้ปีระสทิธภิาพประสทิธผิลเพิ�มขึ�น (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

ระบบ -

คําอธบิาย

6.14 รอ้ยละของคา่ใชจ้า่ยของประชาชนในการเดนิทางภายในเขต เทศบาล ตอ่ รายจา่ยรวมของ
ประชาชน (ตอ่เดอืน)(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา)

รอ้ยละ -

คําอธบิาย

6.15 รอ้ยละของคา่ใชจ้า่ยที�ลดลงจากบรกิารขนสง่มวลชนที�จัดใหโ้ดย เทศบาล เมื�อเทยีบกบักอ่นการ
ดําเนนิการของ เทศบาล หรอืกบัการใหบ้รกิารของภาคเอกชน(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา)

รอ้ยละ -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 7 ดา้นผงัเมอืง
7.1 จํานวนผังเมอืงรวมเมอืง/ชมุชนที� เทศบาล ไดดํ้าเนนิการจัดทํา ผัง/ฉบบั -

คําอธบิาย

7.2 จํานวนผังเมอืงรวมจังหวดั ผังเมอืงรวมเมอืง หรอืผังเมอืงรวมชมุชนของ เทศบาลที�มกํีารปรับปรงุ
หรอืมกีารประเมนิผลการบงัคบัใชใ้นระหวา่งปีงบประมาณ

ผัง/ฉบบั -

คําอธบิาย

7.3 จํานวนโครงการพัฒนาตามผังเมอืงรวมจังหวดั/เมอืง/ชมุชนของ เทศบาล และมเีอกสารประกอบ โครงการ -

คําอธบิาย

7.4 จํานวนขอ้บญัญัต/ิเทศบญัญัตทิี�มเีนื�อหาเกี�ยวเนื�องกบัการบงัคบัใชผั้งเมอืงรวมจังหวดั/เมอืง/ชมุชน ฉบบั -

คําอธบิาย



7.5 จํานวนอาคาร/โครงการที�ใบอนุญาตกอ่สรา้งใหมท่ี� เทศบาล ออกใหร้ะหวา่งปีงบประมาณไดต้าม
ระยะเวลากําหนด

แหง่ 22 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

7.6 จํานวนอาคาร/โครงการที�ใบอนุญาตการดดัแปลงหรอืปรับปรงุอาคารที� เทศบาล ออกใหร้ะหวา่ง
ปีงบประมาณไดต้ามระยะเวลากําหนด

แหง่ 2 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

7.7 จํานวนคํารอ้งเรยีนเกี�ยวกบัผังการใชท้ี�ดนิที�ไดรั้บการแกไ้ขจาก เทศบาล ตอ่ปี เรื�อง  

คําอธบิาย

7.8 จํานวนคํารอ้งเรยีนเกี�ยวกบัการควบคมุอาคารตาม พ.ร.บ. ที�ไดรั้บการแกไ้ขจาก เทศบาล ในรอบปี เรื�อง  

คําอธบิาย

7.9 จํานวนโครงการสง่เสรมิการจัดการที�โลง่ หรอืการใชป้ระโยชนจ์ากที�สาธารณะหรอืที�โลง่ โครงการ -

คําอธบิาย

7.10 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิความรูข้องประชาชนเกี�ยวกบัการใช ้
ที�ดนิใหถ้กูประเภท

โครงการ -

คําอธบิาย

7.11 ขนาดพื�นที�สเีขยีวตอ่ประชากร (ตร.ม.) ตร.ม. -

คําอธบิาย

7.12 จํานวนอาคารสงูหรอือาคารเสี�ยงภยัที�มรีะบบและอปุกรณป้์องกนัอคัคภียัเป็นไปตามที�กฎหมาย
กําหนด

หลงั  

คําอธบิาย

7.13 จํานวนโครงการที� เทศบาล ดําเนนิการอบรมเพื�อใหป้ระชาชนมคีวามรูใ้นการรับมอืกบัความเสี�ยง
ตา่งๆ ในอาคาร/อาคารสงู/ในชมุชน อาท ิอบรมดบัเพลงิ ซอ้มหนไีฟ ภยัแผน่ดนิไหว เป็นตน้

โครงการ -

คําอธบิาย

7.14 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในรอบปีในการตรวจระบบความปลอดภยัของอาคาร/
อาคารสงูตามกฎหมายควบคมุอาคาร

โครงการ -

คําอธบิาย

7.15 จํานวนฐานขอ้มลูที�ดนิและแผนที�รปูแปลงของ เทศบาล สําหรับการใหบ้รกิารขอ้มลูหรอืใชใ้นการ
วางแผนดา้นภมูสิารสนเทศเพื�อสนับสนุนการบรหิารจัดการดา้นที�ดนิ

ฐาน
ขอ้มลู

44 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

7.16 การดําเนนิการจัดทําผังเมอืงเพื�อให ้เทศบาล มแีผนผังนโยบายและผังเมอืงรวมจังหวดั/เมอืง/
ชมุชนเป็นกรอบการพัฒนาทอ้งถิ�น(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

ขั �นตอน  

คําอธบิาย

7.17 พื�นที�ที�ไดรั้บการพัฒนาและจัดรปูที�ดนิเพื�อรองรับการขยายตวัของเมอืงและเศรษฐกจิ(ภารกจิหลกั
ขั �นพัฒนา)

ตร.กม.  

คําอธบิาย

7.18 ขอ้มลูที�ดนิและแผนที�รปูแปลงมคีวามถกูตอ้งครบถว้น(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) แปลง 8 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

7.19 ขอ้มลูที�ดนิของรัฐที�ไดรั้บการจัดทําแผนที�ถกูตอ้งครบถว้น(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) แปลง 44 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

7.20 ขนาดพื�นที�เมอืงหรอืชมุชนของ เทศบาล ที�มกีฎหมายผังเมอืงครอบคลมุ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ตร.กม. 3.58 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

7.21 จํานวนอาคาร/อาคารสงูที�ไดรั้บการตรวจสอบจาก เทศบาล ในระหวา่งปีตามกฎหมายควบคมุ หลงั 8 0 อปท. ดําเนนิการเอง



อาคาร(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)
คําอธบิาย

7.22 จํานวนครัวเรอืนที�ไดรั้บการสง่เสรมิหรอืสนับสนุนจาก เทศบาล ในการจัดรปูที�ดนิเพื�อพัฒนา
พื�นที�(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

ครัวเรอืน  

คําอธบิาย

7.23 ขนาดของพื�นที�ที�มฐีานขอ้มลูและแผนที�การใชป้ระโยชนท์ี�ดนิ/อาคารมาตราสว่น 1 : 4,000 ใน
ระบบสารสนเทศภมูศิาสตร ์(GIS)(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)

ตร.กม. 0.01 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

7.24 จํานวนการลงจดุแสดงตําแหน่งพื�นที�ที�อนุญาตใหม้กีารกอ่สรา้งอาคาร และตําแหน่งของอาคารที�มี
การออกเลขรหสัประจําบา้น ในปีงบประมาณ 2571

แหง่  

คําอธบิาย

7.25 จํานวนโครงการเกี�ยวกบัการปรับปรงุชมุชนแออดัหรอืแหลง่เสื�อมโทรม ที�ดําเนนิการโดย
เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

7.26 ขนาดพื�นที�สวนสาธารณะหรอืพื�นที�สเีขยีวในเขต เทศบาล ที�ไดรั้บการพัฒนาเพิ�มขึ�นในระหวา่ง
ปีงบประมาณ (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

ตร.ม. -

คําอธบิาย

7.27 จํานวนโครงการของ เทศบาล เพื�อปรับปรงุภมูทิศันห์รอืความสวยงามของเมอืงหรอืชมุชน
(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

  
  

 
ฟอรม์กรอก          

ฟอรม์ขอ้มลู          
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการ การกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::

http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form_data2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form_data2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form_data2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form_data2-1.php


- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนกําหนด
คณะกรรมการประเมนิตนเอง
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
เอกสารดาวนโ์หลดและคูม่อื
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานสาธารณะรายแหง่  
- รายงานความพงึพอใจรายแหง่  
คูม่อืนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

  

การประเมนิการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2562

 

 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2561

รปูแบบ 
พ.ศ. 2561

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ไมม่ี
ความ
จาํเป็น

ไมม่ ี
บรกิาร

สาธารณะ

ภารกจิที� 8 การสง่เสรมิการพฒันาสตรี
8.1 จํานวนโครงการที� เทศบาล สง่เสรมิอาชพีและสรา้งรายไดใ้หแ้กส่ตรี โครงการ 2 50000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

8.2 จํานวนสตรทีี�ไดรั้บการพัฒนาฝีมอื/แรงงานจาก เทศบาล หรอืโครงการเกี�ยวกบัการพัฒนาฝีมอื
แรงงานที�จัดใหโ้ดย เทศบาล คน 20 8475 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

8.3 จํานวนโครงการสง่เสรมิสขุภาพสตรทีี� เทศบาล ดําเนนิการในระหวา่งปีงบประมาณ 2561 โครงการ 2 50000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

8.4 จํานวนสตรทีี�ไดรั้บการสง่เสรมิสขุภาพจาก เทศบาล คน 100 30000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

8.5 จํานวนโครงการที� เทศบาล ดําเนนิการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟแูก ่สตรี โครงการ -

คําอธบิาย

8.6 จํานวนของสตรทีี�ไดรั้บการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟจูาก เทศบาล คน -

คําอธบิาย

8.7 จํานวนสตรทีี�มรีายไดเ้พิ�มขึ�นหรอืมงีานทําตอ่เนื�องหลงัจากไดรั้บการฝึกอบรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน
จาก เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน 10 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

8.8 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมดา้นการจัดบรกิารสาธารณะของ เทศบาลที�กลุม่สตรมีสีว่นรว่มในการ
คดิ วางแผน ดําเนนิโครงการ หรอืตดิตามประเมนิผล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) โครงการ -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 9 การสง่เสรมิและการพฒันาผูส้งูอายุ
9.1 จํานวนโครงการสง่เสรมิสขุภาพผูส้งูอายทุี� เทศบาล ดําเนนิการ โครงการ 1 100000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

9.2 จํานวนผูส้งูอายทุี�ไดรั้บการดแูลสง่เสรมิสขุภาพจาก เทศบาล คน 100 100000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

9.3 จํานวนโครงการสง่เสรมิผูส้งูอายทุี�มปัีญหาดา้นสขุภาพหรอืป่วยตดิเตยีงที� เทศบาล ไดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ โครงการ 10 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

9.4 ผูส้งูอายทุี�มปัีญหาดา้นสขุภาพหรอืป่วยตดิเตยีงที�ไดรั้บการดแูลดา้นสขุภาพจาก เทศบาล คน 10 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ
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http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_page.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/logout.php


คําอธบิาย

9.5 จํานวนผูส้งูอายใุนเขต เทศบาล ที�ไดรั้บการตรวจสขุภาพอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั �ง คน 100 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ
คําอธบิาย

9.6 จํานวนโครงการ/กจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการเพื�อสง่เสรมิการออกกําลงักายของผูส้งูอายุ โครงการ 1 100000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

9.7 จํานวนโครงการ/กจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการเพื�อสรา้งความตระหนักใหเ้ห็นคณุคา่ของผูส้งูอายุ
ของคนในครอบครัวและชมุชน โครงการ 1 100000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

9.8 จํานวนโครงการ/กจิกรรมของการออกหน่วยบรกิารชมุชนเคลื�อนที� การเยี�ยมบา้น การใหคํ้าแนะนํา
ปรกึษาปัญหาสขุภาพแกผู่ส้งูอายุ โครงการ -

คําอธบิาย

9.9 จํานวนโครงการที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุนแกก่ลุม่ผูส้งูอายใุนการจัดกจิกรรมของกลุม่หรอืชมรมผู ้
สงูอาย ุหรอืกจิกรรมนันทนาการในรอบปี 2561 โครงการ 1 100000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

9.10 จํานวนผูส้งูอายทุี�เขา้รว่มกจิกรรม/ชมรม/สมาคมที� เทศบาล ไดใ้หก้ารสนับสนุน คน 1 100000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

9.11 จํานวนโครงการที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุนแกก่ลุม่ผูส้งูอายใุนการฝึกอาชพีหรอืการเพิ�มรายได ้
เสรมิ โครงการ 25 7500 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

9.12 จํานวนผูส้งูอายทุี�เขา้รว่มโครงการฝึกอาชพีหรอืสรา้งรายไดเ้สรมิที� เทศบาล ไดใ้หก้ารสนับสนุน
แกผู่ส้งูอายุ คน -

คําอธบิาย

9.13 จํานวนผูส้งูอายใุนเขตรับผดิชอบของ เทศบาลที�มผีลการตรวจสขุภาพในระดบัปกต ิหรอืไมม่ี
สภาวะซมึเศรา้(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

9.14 จํานวนผูส้งูอายทุี�มผีลตรวจสขุภาพผดิปกตแิละไดรั้บการดแูลจาก เทศบาล ในการรักษาหรอืสง่
ตอ่ไปยงัสถานพยาบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

9.15 จํานวนผูส้งูอายทุี�ยากจนที� เทศบาลไดใ้หก้ารดแูลดา้นอาชพีหรอืรายไดเ้สรมิจนมรีายไดเ้พิ�มขึ�น
เพยีงพอสําหรับการดํารงชพี (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน 1 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ

คําอธบิาย

9.16 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมดา้นการจัดบรกิารสาธารณะของ เทศบาลที�กลุม่ผูส้งูอายมุสีว่นรว่มใน
การคดิ วางแผน ดําเนนิโครงการ หรอืตดิตามประเมนิผล (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) โครงการ -

คําอธบิาย

9.17 จํานวนสถานสงเคราะหค์นชรา/บา้นพักคนชรา/ศนูยพั์กพงิผูส้งูอายขุอง เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �น
พื�นฐาน) แหง่ -

คําอธบิาย

9.18 จํานวนศนูยด์แูลผูส้งูอาย/ุสถาน Day-care ของ เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) แหง่ -

คําอธบิาย

9.19 จํานวนโครงการที� เทศบาล สง่เสรมิหรอือบรมใหแ้กผู่ส้งูอาย ุเพื�อใหม้ทีกัษะหรอืความรูใ้นการ
ดแูลเด็กอาย ุ0-5 ปีที�บา้นไดอ้ยา่งเพยีงพอ(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 10 การสง่เสรมิคณุภาพชวีติผูพ้กิาร



10.1 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการใหบ้รกิารดา้นสงัคม การใหค้วามดแูล
สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟผููพ้กิาร ที�เขา้ถงึสทิธขิองผูพ้กิาร

โครงการ -

คําอธบิาย

10.2 จํานวนผูพ้กิารที�ไดรั้บการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟจูาก เทศบาล คน -

คําอธบิาย

10.3 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการสง่เสรมิอาชพีการเพิ�มรายได ้หรอืการ
พัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงานใหก้บัผูพ้กิาร โครงการ -

คําอธบิาย

10.4 จํานวนผูพ้กิารที�ไดรั้บการสง่เสรมิอาชพี การเพิ�มรายได ้หรอืการพัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงานจาก
เทศบาล คน  

คําอธบิาย

10.5 จํานวนผูพ้กิารทกุประเภทความพกิารที�ไดรั้บการตรวจสขุภาพจาก เทศบาล อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั �ง คน -

คําอธบิาย

10.6 จํานวนผูพ้กิารไดข้ึ�นทะเบยีนตาม พ.ร.บ.สง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ. 2550 คน 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

10.7 จํานวนหอ้งนํ�าในอาคาร เทศบาล ที�ผา่นเกณฑม์าตรฐานหอ้งนํ�าสําหรับผูพ้กิาร หอ้ง -

คําอธบิาย

10.8 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล สง่เสรมิพัฒนาศกัยภาพอาสาสมคัรดแูลผูพ้กิารในชมุชน โครงการ -

คําอธบิาย

10.9 สดัสว่นจํานวนผูพ้กิารในชมุชนที�ไดรั้บการดแูลจาก เทศบาล ตอ่อาสาสมคัรดแูลผูพ้กิารจํานวน 1
คน คน -

คําอธบิาย

10.10 จํานวนผูพ้กิารที�มผีลการตรวจสขุภาพในระดบัปกต ิรา่งกายไมท่รดุโทรมกอ่นเวลาอนัควร หรอื
ไมม่ปัีญหาสภาวะซมึเศรา้ (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

10.11 จํานวนผูพ้กิารที�มผีลตรวจสขุภาพผดิปกตแิละไดรั้บการดแูลหรอืฟื�นฟจูาก เทศบาล ในการ
รักษา/สง่ตอ่ไปยงัสถานพยาบาล หรอืการทํากายภาพบําบดั (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

10.12 จํานวนผูพ้กิารที�ยากจนหรอืไมม่งีานทําที�ไดรั้บการดแูลดา้นอาชพีหรอืการมงีานทําจาก เทศบาล
จนมรีายไดเ้พยีงพอสําหรับการดํารงชพี (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

10.13 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมดา้นการจัดบรกิารสาธารณะของ เทศบาลที�กลุม่ผูพ้กิารมสีว่นรว่มใน
การคดิ วางแผน ดําเนนิโครงการ หรอืตดิตามประเมนิผล (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) โครงการ -

คําอธบิาย

10.14 จํานวนศนูยพั์กพงิ/ดแูล/ฟื�นฟสูภาพสําหรับผูพ้กิารในชมุชนของ เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�น
ฐาน) แหง่ -

คําอธบิาย

10.15 จํานวนโครงการเกี�ยวกบัการปรับปรงุสภาพที�อยูอ่าศยัสําหรับคนพกิารหรอืผูส้งูอาย(ุภารกจิเสรมิ
ขั �นพื�นฐาน) -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 11 การสง่เสรมิคณุภาพชวีติผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสแ์ละผูต้ดิยาเสพตดิ
11.1 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟผููต้ดิเชื�อ/ผูป่้วย
เอดส์ โครงการ 1 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ



คําอธบิาย

11.2 จํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ี�ไดรั้บการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟจูาก เทศบาล คน 10 0 ทํารว่มกบัสว่นราชการ
คําอธบิาย

11.3 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการสง่เสรมิอาชพี การเพิ�มรายได ้หรอืการ
พัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงานใหก้บัผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดส์ โครงการ -

คําอธบิาย

11.4 จํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ี�ไดรั้บการสง่เสรมิอาชพี การเพิ�มรายได ้หรอืการพัฒนาทกัษะฝีมอื
แรงงานจาก เทศบาล คน  

คําอธบิาย

11.5 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล จัดเยี�ยมบา้นผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสเ์ป็นประจํา โครงการ -

คําอธบิาย

11.6 จํานวนของผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ี�ไดรั้บการตรวจสขุภาพจาก เทศบาล อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั �ง คน -

คําอธบิาย

11.7 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล สง่เสรมิพัฒนาศกัยภาพอาสาสมคัรดแูลผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วย
เอดสใ์นชมุชน โครงการ -

คําอธบิาย

11.8 สดัสว่นจํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดส ์ผูป่้วยตอ่อาสาสมคัรดแูลผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสใ์นชมุชน คน -

คําอธบิาย

11.9 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการรณรงคก์ารอยูร่ว่มกบัผูป่้วยตดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดส์
ในชมุชนอยา่งปกตสิขุ โครงการ -

คําอธบิาย

11.10 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟผููต้ดิยาเสพตดิ โครงการ -

คําอธบิาย

11.11 จํานวนผูต้ดิยาเสพตดิที�ไดรั้บการดแูล สงเคราะห ์หรอืฟื�นฟจูาก เทศบาล จํานวน -

คําอธบิาย

11.12 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการรณรงคก์ารอยูร่ว่มกบัผูต้ดิยาเสพตดิในชมุชน
อยา่งปกตสิขุ โครงการ -

คําอธบิาย

11.13 จํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ี�มผีลตรวจสขุภาพผดิปกตแิละไดรั้บการดแูลหรอืฟื�นฟจูาก
เทศบาล ในการรักษา/สง่ตอ่ไปยงัสถานพยาบาล คน -

คําอธบิาย

11.14 จํานวนผูต้ดิเชื�อ/ผูป่้วยเอดสท์ี�ยากจนหรอืไมม่งีานทําที�ไดรั้บการดแูลดา้นอาชพี หรอืการมงีาน
ทําจาก เทศบาล จนมรีายไดเ้พยีงพอสําหรับการดํารงชพี คน  

คําอธบิาย

11.15 จํานวนผูต้ดิยาเสพตดิไดรั้บการดแูลหรอืฟื�นฟจูาก เทศบาล ทสีามารถกลบัเขา้ไปอยูใ่นสงัคมได ้
ตามปกต ิ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 12 การสาธารณสขุมลูฐาน
12.1 จํานวนโครงการที� เทศบาล ดําเนนิการใหค้วามรูด้า้นโภชนาการใหแ้กป่ระชาชนทั�วไปในเขต
เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

12.2 จํานวนโครงการที� เทศบาล สง่เสรมิ ป้องกนั /เฝ้าระวงั ดา้นโภชนาการแกเ่ด็กอาย ุ0-5 ปี โครงการ -



คําอธบิาย

12.3 จํานวนโครงการที� เทศบาล สง่เสรมิหรอืป้องกนั/เฝ้าระวงั โภชนาการในโรงเรยีนหรอืสถานศกึษา
ในสงักดั เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

12.4 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิ ป้องกนั ควบคมุ เฝ้าระวงัป้องกนัโรค
ประจําถิ�น โครงการ -

คําอธบิาย

12.5 จํานวนประชาชนกลุม่เป้าหมายที�ไดรั้บบรกิารจากการสง่เสรมิ ป้องกนั ควบคมุ เฝ้าระวงัป้องกนั
โรคประจําถิ�น คน -

คําอธบิาย

12.6 จํานวนชมุชน/หมูบ่า้นที�มวีสัดอุปุกรณแ์ละ/หรอืงบประมาณ โดยไดรั้บการสนับสนุนจาก เทศบาล
ในการป้องกนัและควบคมุโรคตดิตอ่ที�สําคญัในชมุชน เชน่ โรคไขเ้ลอืดออก โรคพษิสนัุขบา้ เป็นตน้

ชมุชน/
หมูบ่า้น -

คําอธบิาย

12.7 เทศบาลมโีครงการหรอืกจิกรรมที�มบีคุลากรของเทศบาลรว่มเป็นคณะทํางานในทมีสอบสวนโรค
เคลื�อนที�เร็วในพื�นที� โครงการ -

คําอธบิาย

12.8 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการใหค้วามรูแ้กแ่มห่รอืผูเ้ลี�ยงดเูด็กอาย ุ0-5 ปี
เกี�ยวกบัการสรา้งภมูคิุม้กนัโรค โครงการ -

คําอธบิาย

12.9 จํานวนแมห่รอืผูเ้ลี�ยงดเูด็กอาย ุ0-5 ปีที�เขา้รับการอบรมใหค้วามรูเ้กี�ยวกบัการสรา้งภมูคิุม้กนัโรค
จาก เทศบาล คน -

คําอธบิาย

12.10 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการแนะนําหรอืดแูลสขุภาพของแมแ่ละเด็ก โครงการ -

คําอธบิาย

12.11 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการใหคํ้าแนะนําหรอืดแูลหญงิหลงัคลอดในการดแูลสขุภาพ
ของแมแ่ละเด็กและวางแผนครอบครัว โครงการ -

คําอธบิาย

12.12 จํานวนประชาชนที�เจ็บป่วยจากโรคประจําถิ�นไมเ่กนิคา่มาตรฐานทางการแพทยห์รอื
สาธารณสขุ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

12.13 จํานวนเด็กอาย ุ0-5 ปีที�เจ็บป่วยจากการไดรั้บโภชนาการทางอาหารที�ไมถ่กูตอ้ง(ภารกจิหลกัขั �น
พัฒนา) คน -

คําอธบิาย

12.14 ประชากรที�เจ็บป่วยจากการไดรั้บโภชนาการทางอาหารที�ไมถ่กูตอ้งตอ่ประชากรทั �งหมด(ภารกจิ
หลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

12.15 จํานวนเด็กอาย ุ0-5 ปีที�มปัีญหาทพุโภชนาการ ซึ�งไดรั้บอาหารเสรมิ และคําแนะนําในการแกไ้ข
ทางโภชนาการจาก เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

12.16 จํานวนเด็กอาย ุ0-5 ปีไดรั้บการเสรมิภมูคิุม้กนัโรค (vaccines) จาก เทศบาลตามเกณฑข์อง
กระทรวงสาธารณสขุ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

12.17 จํานวนหญงิมคีรรภท์ี�ไดรั้บการสนับสนุนหรอืชว่ยเหลอืจาก เทศบาล ในการรับบรกิารฝากครรภ์
ตามเกณฑก์ระทรวงสาธารณสขุ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย



12.18 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการตรวจสขุาภบิาลรา้นอาหารหรอืสถานประกอบ
กจิการอาหารในพื�นที� (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

12.19 จํานวนรา้นอาหารหรอืสถานประกอบกจิการอาหารไดรั้บการตรวจสขุาภบิาลจาก เทศบาล ในรอบ
ปี 2562 (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) แหง่ -

คําอธบิาย

12.20 จํานวนครัวเรอืนที�ไมม่กีรรมสทิธิ�ในที�อยูอ่าศยัในพื�นที� เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ครัวเรอืน -

คําอธบิาย

12.21 จํานวนครัวเรอืนผูม้รีายไดน้อ้ยที�ไมม่กีรรมสทิธิ�ในที�อยูอ่าศยัในพื�นที�เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�น
ฐาน) ครัวเรอืน -

คําอธบิาย

12.22 จํานวนโครงการพัฒนาที�อยูอ่าศยัหรอืเคหะชมุชนสําหรับผูม้รีายไดน้อ้ยหรอืผูด้อ้ยโอกาสที�
ดําเนนิการโดย เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

12.23 จํานวนครัวเรอืนผูม้รีายไดน้อ้ยหรอืผูด้อ้ยโอกาสที�ไดรั้บการดแูลดา้นที�อยูอ่าศยัจาก
เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ครัวเรอืน -

คําอธบิาย

12.24 จํานวนโครงการของ เทศบาล ที�สง่เสรมิใหป้ระชาชนหรอืกลุม่อาสาสมคัรมคีวามรูค้วามเขา้ใจใน
การดแูลผูท้ี�มอีาการทางจติ(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

12.25 จํานวนของประชาชนที�ไมป่ระสบปัญหาทพุโภชนาการจากรา้นอาหารหรอืสถานประกอบกจิการ
อาหารในเขตพื�นที� เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) โครงการ -

คําอธบิาย

12.26 จํานวนโครงการที�เกี�ยวขอ้งกบัการดแูลคณุภาพชวีติของผูส้งูอาย ุผูพ้กิาร ผูป่้วย เด็ก เยาวชน
และสตร ีที�ทํางานเชงิบรูณาการรว่มกบัหน่วยงานอื�นๆ(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) -

คําอธบิาย

12.27 จํานวนผูท้ี�มอีาการทางจติในชมุชนไดรั้บการดแูลจาก เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 13 การพฒันาเด็กและเยาวชน
13.1 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการรณรงคใ์หค้วามรูแ้กบ่ดิามารดาในการเลี�ยงดบูตุรอยา่งถกูวธิี
ในดา้นสภุาพกาย ใจ สงัคม และการเจรญิเตบิโตของเด็ก โครงการ -

คําอธบิาย

13.2 จํานวนศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กที�ผา่นการประเมนิมาตรฐานของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิ�น แหง่ -

คําอธบิาย

13.3 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�มุง่เนน้การปลกูฝังคณุธรรม จรยิธรรมของเด็กและ
เยาวชน โครงการ -

คําอธบิาย

13.4 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�มุง่ลดความเสี�ยงของเด็กและเยาวชนในการยุง่เกี�ยว
กบัยาเสพตดิ หรอืการกอ่อาชญากรรมตา่งๆ โครงการ -

คําอธบิาย

13.5 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�มุง่ลดความเสี�ยงในกลุม่เด็กและเยาวชนจากการทอ้ง
กอ่นวยัอนัควร โครงการ -

คําอธบิาย

13.6 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�สนับสนุนการออกกําลงักายหรอืเลน่กฬีาของเด็ก
และเยาวชน โครงการ -



คําอธบิาย

13.7 จํานวนเด็กและเยาวชนที�รว่มกจิกรรมเลน่กฬีาหรอืการออกกําลงักายที�สง่เสรมิหรอืสนับสนุนโดย
เทศบาล คน -

คําอธบิาย

13.8 จํานวนของเด็กและเยาวชนที�มรีปูรา่งสมสว่นตามเกณฑข์องกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสขุ
(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

13.9 จํานวนของเด็กและเยาวชนที�ไมป่ระสบปัญหาการเลี�ยงดอูยา่งผดิวธิหีรอืถกูกระทําทํารณุกรรมจาก
ผูป้กครอง (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

13.10 จํานวนเด็กและเยาวชนที�ไมป่ระสบปัญหาสงัคมหรอืกระทําการอนัเขา้ขา่ยอาชญากรรมเด็กและ
เยาวชน หรอืไปเกี�ยวขอ้งกบัยาเสพตดิ (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

13.11 จํานวนของเด็กและเยาวชนที�ไมป่ระสบปัญหาการทอ้งกอ่นวยัอนัควร (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

13.12 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมดา้นการจัดบรกิารสาธารณะของ เทศบาลที�กลุม่เด็กและเยาวชนมี
สว่นรว่มในการคดิ วางแผน ดําเนนิโครงการ หรอืตดิตามประเมนิผล (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) โครงการ -

คําอธบิาย

13.13 จํานวนเด็ก 0-5 ปีที�ไมป่ระสบปัญหาการเลี�ยงดไูมถ่กูวธิจีากผูส้งูอายใุนครัวเรอืน(ภารกจิเสรมิขั �น
พัฒนา) คน -

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก          

ฟอรม์ขอ้มลู          
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการ การกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::
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http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form_data2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form_data2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form_data2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form_data2-2.php


- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนกําหนด
คณะกรรมการประเมนิตนเอง
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
เอกสารดาวนโ์หลดและคูม่อื
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานสาธารณะรายแหง่  
- รายงานความพงึพอใจรายแหง่  
คูม่อืนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

  

การประเมนิการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2562

 

 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2561

รปูแบบ 
พ.ศ. 2561

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ไมม่ี
ความ
จาํเป็น

ไมม่ ี
บรกิาร

สาธารณะ

ภารกจิที� 14 การศกึษาในระบบ
14.1 จํานวนศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กในความดแูลของ เทศบาล แหง่ 2 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

14.2 จํานวนเด็กในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กของ เทศบาล คน 130 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

14.3 จํานวนเด็กในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กที�ไดรั้บอาหารเสรมิ (นม) ครบถว้น คน 130 1389245 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

14.4 จํานวนเด็กในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กของ เทศบาล ที�ไดรั้บอาหารกลางวนัที�มคีณุคา่ทางโภชนาการ
ครบถว้น คน 130 1023000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

14.5 จํานวนโรงเรยีนอนุบาลในความดแูลของ เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

14.6 จํานวนเด็กในโรงเรยีนอนุบาลของ เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.7 จํานวนเด็กในโรงเรยีนอนุบาลของ เทศบาล ที�ไดรั้บอาหารเสรมิ (นม) ครบถว้น คน -

คําอธบิาย

14.8 จํานวนเด็กในโรงเรยีนอนุบาลของ เทศบาลที�ไดรั้บอาหารกลางวนัที�มคีณุคา่ทางโภชนาการครบ
ถว้น คน -

คําอธบิาย

14.9 จํานวนโรงเรยีนประถมศกึษาในความดแูลของ เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

14.10 จํานวนเด็กในโรงเรยีนประถมศกึษาของ เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.11 จํานวนเด็กในโรงเรยีนประถมศกึษาของ เทศบาล ที�ไดรั้บอาหารเสรมิ (นม) ครบถว้น คน -

คําอธบิาย

14.12 จํานวนเด็กในโรงเรยีนประถมศกึษาของ เทศบาลที�ไดรั้บอาหารกลางวนัที�มคีณุคา่ทาง
โภชนาการครบถว้น คน -

คําอธบิาย

http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-1.php
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http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-3.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-5.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/work_ev.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form3.php?order=1
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http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_summary.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/reportu_gpublic.php
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http://164.115.25.179/sar/KM/KM2559.doc
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_page.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/logout.php


14.13 จํานวนโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนตน้ในความดแูลของ เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

14.14 จํานวนเด็กในโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนตน้ของ เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.15 จํานวนโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในความดแูลของ เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

14.16 จํานวนเด็กในโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายของ เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.17 จํานวนโรงเรยีนระดบัอาชวีศกึษาในความดแูลของ เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

14.18 จํานวนเด็กในโรงเรยีนอาชวีศกึษาของ เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.19 จํานวนเด็กดอ้ยโอกาสและเด็กพกิารที�ไดรั้บการศกึษาจาก เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.20 จํานวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพกิาร หรอืเด็กยากจนที�ไดรั้บการสนับสนุนดา้นการเงนิจาก เทศบาล คน -

คําอธบิาย

14.21 จํานวนเด็กพเิศษ (เด็กที�ตอ้งการความชว่ยเหลอืดแูลเป็นพเิศษ) ที�ไดรั้บการศกึษาจากโรงเรยีน
สงักดั เทศบาล คน  

คําอธบิาย

14.22 จํานวนหลกัสตูรการศกึษาของทอ้งถิ�นที�พัฒนาขึ�นในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล หลกัสตูร -

คําอธบิาย

14.23 จํานวนหลกัสตูรในระบบสองภาษาในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล หลกัสตูร -

คําอธบิาย

14.24 จํานวนหลกัสตูรที�เนน้ความเป็นเลศิเฉพาะทางในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล หลกัสตูร -

คําอธบิาย

14.25 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิการเรยีนรู-้ทกัษะการเรยีน-การกวดวชิา-การสอนเสรมิของเด็ก
นักเรยีนตอ่ปีในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

14.26 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิอาชพีในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

14.27 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิภาษาตา่งประเทศในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

14.28 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิการเรยีนรูเ้กี�ยวกบัเทคโนโลย ีวทิยาศาสตร ์หรอืทกัษะ
คอมพวิเตอรใ์นโรงเรยีนสงักดั เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

14.29 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิการอนุรักษ์ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี ศาสนา และภมูปัิญญา
พื�นบา้นในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

14.30 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิการเรยีนรู-้ทกัษะการเรยีน-การกวดวชิาของเด็กนักเรยีนตอ่ปีใน โครงการ -



โรงเรยีนสงักดัอื�นๆ ที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน
คําอธบิาย

14.31 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิอาชพีในโรงเรยีนสงักดัอื�นๆ ที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน โครงการ -

คําอธบิาย

14.32 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิภาษาตา่งประเทศในโรงเรยีนสงักดัอื�นๆ ที� เทศบาล ใหก้าร
สนับสนุน โครงการ -

คําอธบิาย

14.33 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิการเรยีนรูเ้กี�ยวกบัเทคโนโลย ีวทิยาศาสตร ์หรอืทกัษะ
คอมพวิเตอรใ์นโรงเรยีนสงักดัอื�นๆ ที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน โครงการ -

คําอธบิาย

14.34 จํานวนกจิกรรม/โครงการสง่เสรมิการอนุรักษ์ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี ศาสนาและภมูปัิญญา
พื�นบา้นในโรงเรยีนสงักดัอื�นๆ ที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน โครงการ -

คําอธบิาย

14.35 จํานวนกจิกรรม/โครงการของ เทศบาล ในการสง่เสรมิหรอืขยายโอกาสทางการศกึษาใหเ้ด็ก
ดอ้ยโอกาส เด็กในพื�นที�หา่งไกล/ที�ราบสงู หรอืเด็กชายขอบ โครงการ -

คําอธบิาย

14.36 จํานวนนักเรยีนที�มาเรยีนตลอดปีการศกึษาโดยไมห่ยดุเรยีนกลางคนั (drop-out rate) ของ
โรงเรยีน/สถานศกึษาสงักดั เทศบาล (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.37 จํานวนประชากรในเขต เทศบาล ที�มอีายตุั �งแต ่25 ปีขึ�นไปที�สามารถอา่นออกเขยีนได ้(literacy
rate) (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

14.38 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล ที�มผีลการสอบ O-NET ในกลุม่วชิาสามญัสงูกวา่
คา่เฉลี�ยของจังหวดัระดบัประถมศกึษาปีที� 6 (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.39 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล ที�มผีลการสอบ O-NET ในกลุม่วชิาสํามญัสงูกวา่
คา่เฉลี�ยของจังหวดัระดบัมธัยมศกึษาปีที� 3(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.40 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีนสงักดั เทศบาล ที�มผีลการสอบ O-NET ในกลุม่วชิาสํามญัสงูกวา่
คา่เฉลี�ยของจังหวดัระดบัมธัยมศกึษาปีที� 6(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.41 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีน/สถานศกึษาสงักดั เทศบาล ที�เรยีนตอ่ในระดบัที�สงูขึ�นหรอื
สามารถทํางานทําไดใ้นระยะเวลา 1 ปี ระดบัประถมศกึษาปีที� 6(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.42 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีน/สถานศกึษาสงักดั เทศบาล ที�เรยีนตอ่ในระดบัที�สงูขึ�นหรอื
สามารถทํางานทําไดใ้นระยะเวลา 1 ปี ระดบัมธัยมศกึษาปีที� 3(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.43 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีน/สถานศกึษาสงักดั เทศบาล ที�เรยีนตอ่ในระดบัที�สงูขึ�นหรอื
สามารถทํางานทําไดใ้นระยะเวลา 1 ปี ระดบัมธัยมศกึษาปีที� 6(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

14.44 จํานวนเด็กนักเรยีนในโรงเรยีน/สถานศกึษาสงักดั เทศบาล ที�เรยีนตอ่ในระดบัที�สงูขึ�นหรอื
สามารถทํางานทําไดใ้นระยะเวลา 1 ปี ระดบัอาชวีศกึษา(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา)  

คําอธบิาย

ภารกจิที� 15 การศกึษานอกระบบ/การศกึษาตามอธัยาศยั
15.1 จํานวนที�อา่นหนังสอืประจําหมูบ่า้น/ตําบลที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน แหง่ -



คําอธบิาย

15.2 จํานวนหอ้งสมดุประชาชนหรอืหอ้งสมดุที�มไิดอ้ยูใ่นสถานศกึษา ซึ�งดแูลหรอืบรหิารโดย เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

15.3 จํานวนหอ้งสมดุประชาชนหรอืหอ้งสมดุที�มไิดอ้ยูใ่นสถานศกึษา ที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน แหง่ -

คําอธบิาย

15.4 จํานวนศนูยก์ารศกึษานอกหอ้งเรยีนของ เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

15.5 จํานวนศนูยก์ารศกึษานอกหอ้งเรยีนที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน แหง่ -

คําอธบิาย

15.6 จํานวนศนูยก์ารเรยีนรูห้รอืศนูยเ์ทคโนโลยทีี�ดแูลหรอืบรหิารงานโดย เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

15.7 จํานวนศนูยก์ารเรยีนรูห้รอืศนูยเ์ทคโนโลยทีี� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน แหง่ -

คําอธบิาย

15.8 จํานวนศนูยเ์ทคโนโลยกีารศกึษา ศนูยค์อมพวิเตอร ์ศนูยไ์อซที ี(ICT) ศนูยเ์รยีนรูว้ทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีศนูยก์ารเรยีนรูเ้สมอืนจรงิ (TK Park) หรอืหอ้งสมดุมชีวีติ เป็นตน้ ที� เทศบาล ดแูลหรอื
บรหิารจัดการ

แหง่ -

คําอธบิาย

15.9 จํานวนกจิกรรม/โครงการอบรมสง่เสรมิทกัษะหรอืการเรยีนรูสํ้าหรับประชาชนทั�วไปในการใชช้วีติ
ประจําวนั สทิธหินา้ที�ของพลเมอืง หรอืความรูใ้นทางกฎหมํายที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุนหรอืจัดใหม้ี
ขึ�น

โครงการ -

คําอธบิาย

15.10 จํานวนกจิกรรม/โครงการของ เทศบาล ที�สง่เสรมิการเรยีนรูห้รอืการเขา้ถงึเทคโนโลยกีารสื�อสาร
หรอือนิเทอรเ์น็ตเพื�อสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติการสรา้งงานหรอืนวตักรรม หรอืการพัฒนาเศรษฐกจิ โครงการ -

คําอธบิาย

15.11 จํานวนประชาชนที�ไดเ้ขา้รว่มในโครงการสง่เสรมิการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน/การเรยีนรูต้าม
อธัยาศยัที�ดําเนนิการโดย เทศบาล ในปีงบประมาณ 2561 (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

15.12 จํานวนเด็กและเยาวชนซึ�งเป็นผูพ้กิารและดอ้ยโอกาสไดรั้บการศกึษาขั �นพื�นฐานนอกระบบหรอื
การศกึษาตามอธัยาศยัจาก เทศบาล ในปีงบประมาณ 2561 (ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

15.13 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการรว่มมอืกบัวทิยาลยัชมุชนในการเรยีนรูห้รอื
การจัดการศกึษานอกระบบใหแ้กป่ระชาชน(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

15.14 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการรว่มกบัสถาบนัอดุมศกึษาหรอืวทิยาลยัอาชวี
ศกึษํา หรอืสว่นราชการตา่งๆ ในการสง่เสรมิการเรยีนรูห้รอืการพัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงาน(ภารกจิเสรมิ
ขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

15.15 จํานวนโครงการที� เทศบาล ดําเนนิการรว่มกบัภาคเอกชน ภาคอตุสาหกรรม หรอืผูป้ระกอบการ
ในการสง่เสรมิการเรยีนรูห้รอืการพัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงาน(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

15.16 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการเพื�อสง่เสรมิการเรยีนรูห้รอืการพัฒนา
ศกัยภาพของเด็กที�มคีวามสามารถพเิศษเป็นการเฉพาะ(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย



15.17 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการเพื�อใหก้ารชว่ยเหลอืแกเ่ด็กที�หยดุเรยีนกลาง
คนั (drop out) ใหไ้ดรั้บการศกึษาตามสมควร(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

15.18 จํานวนโครงการเพื�อสง่เสรมิการศกึษาหรอืการเรยีนรูท้มีมีาตรฐาน/คณุภาพ ซึ�งเทศบาลดําเนนิ
การรว่มกบัหน่วยงานภายนอก/สถําบนัอดุมศกึษา/องคก์รวชิาชพี/สถานศกึษาในตา่งประเทศ/องคก์ร
ระหวา่งประเทศ(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

15.19 จํานวนโครงการนักเรยีนแลกเปลี�ยน (exchange student/exchange program) กบัสถาบนัการ
ศกึษาในตา่งประเทศ หรอืสถาบนัการศกึษาชั �นนําในประเทศ(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

15.20 จํานวนโครงการสง่เสรมิการประกวดความรูค้วามสามารถหรอืทกัษะของเด็กนักเรยีนสงักดั
เทศบาล ในการศกึษา การประดษิฐ ์วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีในระดบัภมูภิาค ระดบัประเทศ หรอื
ระหวา่งประเทศ (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

15.21 จํานวนเด็กที�หยดุเรยีนกลางคนัที�ไดรั้บการชว่ยเหลอืดา้นการศกึษาจาก เทศบาล(ภารกจิเสรมิ
ขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

15.22 จํานวนชา่งฝีมอืแรงงานที�สามารถประกอบอาชพีหรอืหางานทําไดใ้นระยะเวลา 1 ปีหลงัจากที�ได ้
รับการฝึกอบรมทกัษะฝีมอืแรงงานที� เทศบาล จัดใหม้ขี ึ�นรว่มกบัหน่วยงานอื�นๆ(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก          

ฟอรม์ขอ้มลู          
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการ การกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::
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http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form2-3.php
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http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form_data2-3.php


- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนกําหนด
คณะกรรมการประเมนิตนเอง
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
เอกสารดาวนโ์หลดและคูม่อื
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานสาธารณะรายแหง่  
- รายงานความพงึพอใจรายแหง่  
คูม่อืนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

  

การประเมนิการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2562

 

 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2561

รปูแบบ 
พ.ศ. 2561

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ไมม่ี
ความ
จาํเป็น

ไมม่ ี
บรกิาร

สาธารณะ

ภารกจิที� 16 การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
16.1 จํานวนรถดบัเพลงิที� เทศบาล ไดดํ้าเนนิการซอ่มแซม บํารงุรักษาใหพ้รอ้มใชง้านไดต้ลอด 24
ชั�วโมง คนั 1 25000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.2 จํานวนครั�งที� เทศบาล ดําเนนิการฝึกอบรม พนักงานดบัเพลงิเพื�อใหพ้รอ้มปฏบิตังิานในรอบปี ครั �ง 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

16.3 จํานวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัประเภทสําคญัที�เกดิขึ�นในพื�นที�ที� เทศบาล จัดทํา แผน 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

16.4 จํานวนครั�งที� เทศบาล ดําเนนิการซอ้มแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในรอบ
ปีงบประมาณ 2561 ครั�ง 1 0 ทํารว่มกบัทอ้งถิ�น

คําอธบิาย

16.5 จํานวนหมูบ่า้น/ชมุชนในเขต เทศบาล ที�มกีารตดิตั �งระบบแจง้เหตเุมื�อเกดิอคัคภียั/
สาธารณภยัในชมุชน/หมูบ่า้น

หมูบ่า้น/
ชมุชน 11 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.6 จํานวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรอืน (อปพร.) ที� เทศบาลสนับสนุนใหจั้ดตั �งขึ�น คน 114 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

16.7 จํานวนอาสาสมคัรป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ที� เทศบาลสนับสนุนใหจั้ดตั �งขึ�น คน -

คําอธบิาย

16.8 จํานวนครั�งตอ่ปีที� เทศบาล ดําเนนิการออกคําสั�ง และ สนับสนุน ใหอ้าสาสมคัรป้องกนัและบร
รเทําสาธารณภยั/อปพร. ปฏบิตังิานในชมุชน/หมูบ่า้น ครั �ง 35 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.9 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�มุง่ลดการเกดิอบุตัเิหตทุางถนน โครงการ 2 80000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

16.10 ระยะเวลาโดยเฉลี�ยที�รถดบัเพลงิของ เทศบาลเดนิทางถงึสถานที�เกดิอคัคภียัเมื�อไดรั้บแจง้
เหต ุ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) นาที 10 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.11 รอ้ยละของมลูคา่ความเสยีหายที�ลดลงจากการป้องกนัอบุตัภิยัทางถนน(ภารกจิหลกัขั �น
พัฒนา) รอ้ยละ 90 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.12 รอ้ยละของมลูคา่ความเสยีหายที�ลดลงจากการรับมอืกบัภยัพบิตัขิอง เทศบาล(ภารกจิหลกั
ขั �นพัฒนา)

รอ้ยละ 95 0 อปท. ดําเนนิการเอง

http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-1.php
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คําอธบิาย

16.13 จํานวนเครื�องมอือปุกรณใ์นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัที� เทศบาล มคีรบถว้นตาม
เกณฑม์าตรฐานที�กําหนดและอยูใ่นสภาพที�พรอ้มใชง้านตลอด 24 ชั�วโมง(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ชิ�น 15 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

16.14 จํานวนเครอืขา่ยทอ้งถิ�นที� เทศบาล รว่มเป็นสมาชกิในการจัดทําแผนจัดการกบัภยัพบิตั ิมี
การแบง่ปันทรัพยากรภายในเครอืขา่ย มกีารฝึกซอ้มแผนรว่มกนั และมกีารพัฒนาทกัษะบคุลากร
รว่มกนั(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

เครอื
ขา่ย -

คําอธบิาย

16.15 รอ้ยละของงบประมาณที�ลดลงในการจัดหาเครื�องมอือปุกรณใ์นการป้องกนั และบรรเทา
สาธารณภยัอนัเนื�องมาจากเครอืขา่ย เทศบาล ในการจัดการภยัพบิตั ิ(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 17 การจดัระเบยีบชุมชน
17.1 จํานวนขอ้บญัญัตทิอ้งถิ�นรองรับอํานาจหนา้ที�ตามที�กฎหมายเกี�ยวกบัการจัดระเบยีบสงัคม
บญัญัตใิห ้เทศบาล มอํีานาจ/ภารกจิที�ไดรั้บถา่ยโอน

ขอ้
บญัญัติ -

คําอธบิาย

17.2 จํานวนโครงการที� เทศบาล จัดอบรมใหค้วามรูเ้กี�ยวกบัการจัดระเบยีบในหมูบ่า้น/ชมุชนแก่
กลุม่เยาวชน กลุม่แมบ่า้น ประชาชน หรกืลุม่ผูส้งูอายุ โครงการ -

คําอธบิาย

17.3 จํานวนโครงการที� เทศบาลรว่มกบัฝ่ายปกครอง ตํารวจ กํานัน ผูใ้หญบ่า้น ผูนํ้าชมุชนเพื�อ
จัดการปัญหาความไรร้ะเบยีบที�เกดิขึ�นในชมุชน/หมูบ่า้น โครงการ -

คําอธบิาย

17.4 จํานวนหอพักในพื�นที�ที�ไดรั้บอนุญาตถกูตอ้งตาม พ.ร.บ. หอพัก พ.ศ. 2558 แหง่ -

คําอธบิาย

17.5 จํานวนการออกใบอนุญาต/ตอ่ใบอนุญาตหอพักเยาวชน ตําม พ.ร.บ.หอพัก พ.ศ. 2558 แหง่ -

คําอธบิาย

17.6 จํานวนขอ้รอ้งเรยีนเกี�ยวกบัความไรร้ะเบยีบที�เกดิขึ�นในพื�นที� เรื�อง -

คําอธบิาย

17.7 จํานวนขอ้รอ้งเรยีนที� เทศบาล ดําเนนิการจัดการปัญหาความไรร้ะเบยีบที�ไดรั้บการรอ้งเรยีน เรื�อง -

คําอธบิาย

17.8 จํานวนหอพักที�ไดรั้บอนุญาตตาม พ.ร.บ.หอพัก พ.ศ. 2558 ไดรั้บการตรวจเยี�ยมจากเจา้
หนา้ที� เทศบาล อยา่งนอ้ย 1 ครั �งตอ่ปี(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) แหง่ -

คําอธบิาย

17.9 จํานวนหอพักที�ไมจ่ดทะเบยีน (หอพักเถื�อน) ตาม พ.ร.บ.หอพัก พ.ศ. 2558(ภารกจิหลกัขั �น
พัฒนา) แหง่  

คําอธบิาย

17.10 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ใชก้ระบวนการชมุชน/ประชาสงัคมดแูลจัดการ
ปัญหาความไรร้ะเบยีบในชมุชน (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

17.11 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของของ เทศบาล เกี�ยวกบัการดแูลคุม้ครองผูบ้รโิภคหรอืแกไ้ช
ปัญหาใหก้บัผูบ้รโิภค (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 18 การจดัการความขดัแยง้
18.1 จํานวนโครงการ/กจิกรรมบรกิารสาธารณะของ เทศบาลที�มผีลกระทบตอ่ชมุชน/ประชาชน
และ เทศบาล จัดใหม้ขีอ้มลูเผยแพรแ่ละ/หรอืมกีารรับฟังความเห็นของประชาชนกอ่นตดัสนิใจดํา

โครงการ -



เนนิการ
คําอธบิาย

18.2 จํานวนครั�งที� เทศบาลจัดใหม้เีวทปีระชาชน/เวทสีาธารณะเพื�อรับฟังความเห็นของประชาชน
ในการแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ภายในชมุชน/หมูบ่า้น ครั �ง -

คําอธบิาย

18.3 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เพื�อสํารวจขอ้มลูหรอืความพงึพอใจของประชาชน
เพื�อเป็นขอ้มลูสําหรับปรับปรงุแกไ้ขสิ�งที�จะเป็นเหตขุองความขดัแยง้ โครงการ -

คําอธบิาย

18.4 จํานวนเรื�องรอ้งทกุขเ์กี�ยวกบัเหตทุี�ทําใหเ้กดิความขดัแยง้ในชมุชน ซึ�ง เทศบาล ไดดํ้าเนนิ
การป้องกนัมใิหเ้กดิความขดัแยง้ในชมุชนไดสํ้าเร็จ เรื�อง -

คําอธบิาย

18.5 จํานวนครั�งเมื�อเกดิปัญหาความขดัแยง้ในชมุชน และ เทศบาล ไดเ้ขา้ไปดําเนนิการ(ตาม
อํานาจหนา้ที�ของ เทศบาล)เพื�อแกไ้ขหรอืสั�งการใหห้ยดุการกระทําที�เป็นเหตใุหเ้กดิปัญหาความ
ขดัแยง้

ครั �ง -

คําอธบิาย

18.6 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการเพื�อไกลเ่กลี�ยขอ้พพิาทหรอืขอ้ขดัแยง้
(ไมนั่บรวมศนูยย์ตุธิรรมชมุชน) โครงการ -

คําอธบิาย

18.7 จํานวนเรื�องรอ้งทกุขเ์กี�ยวกบัปัญหาความขดัแยง้ที� เทศบาล เขา้ไปดําเนนิการป้องกนัเหตุ
ความขดัแยง้ไดป้ระสบผลสําเร็จ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) เรื�อง  

คําอธบิาย

18.8 จํานวนความขดัแยง้ที�เกดิขึ�นแลว้ในพื�นที�ซ ึ�ง เทศบาล ไดดํ้าเนนิการแกไ้ขไดเ้ป็นผล
สําเร็จ(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) เรื�อง -

คําอธบิาย

18.9 จํานวนศนูยไ์กลเ่กลี�ยขอ้พพิาท หรอื ศนูยย์ตุธิรรมชมุชนในพื�นที� (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ศนูย์ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

ภารกจิที� 19 การป้องกนัอาชญากรรมและการกระทาํผดิ
19.1 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาลที�มพีื�นที�ตดิตอ่กนั จัดประชมุปรกึษาหารอืเพื�อป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมที�เกดิขึ�นในชมุชน รว่มกบัฝ่ายตํารวจ ฝ่ายปกครอง และ ฝ่ายทอ้งที� โครงการ -

คําอธบิาย

19.2 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล รว่มกบัชมุชน หรอืหมูบ่า้น สรา้งความเขม้แข็งให ้
ชมุชน/หมูบ่า้น โครงการ -

คําอธบิาย

19.3 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาลจัดใหแ้กป่ระชาชนเพื�อแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมที�
เกดิขึ�นในชมุชน โครงการ -

คําอธบิาย

19.4 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล จัดรณรงคป้์องกนัการแพรร่ะบาดของยาเสพตดิ หรอื
ลดความเสี�ยงจากปัญหายาเสพตดิ โครงการ -

คําอธบิาย

19.5 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ดําเนนิการรว่มกบักรรมการชมุชนคณะกรรมการ
หมูบ่า้น หรอืภาคประชาสงัคมในกํารจัดเวรยามประจําหมูบ่า้น ออกสายตรวจ หรอืโครงการตาสปัปะ
รด

โครงการ -

คําอธบิาย

19.6 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล รว่มมอืกบัสว่นราชการใชม้าตรการที�เขม้งวดและ
จรงิจังเพื�อจัดการกบัผูค้า้หรอืผูเ้สพยาเสพตดิในชมุชน โครงการ -

คําอธบิาย



19.7 สถติอิาชญากรรมที�เกดิขึ�นในพื�นที� เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ครั �ง -

คําอธบิาย

19.8 จํานวนของอาชญากรรมที�ไมเ่กี�ยวกบัคดยีาเสพตดิที�เกดิขึ�นในพื�นที� เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �น
พัฒนา) ครั �ง  

คําอธบิาย

19.9 พื�นที� เทศบาล ที�มกีารตดิตั �งกลอ้งวงจรปิด CCTV (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ตร.กม. -

คําอธบิาย

19.10 พื�นที� เทศบาล ที�เป็นพื�นที�เสี�ยงตอ่การเกดิอาชญากรรม และมกีารตดิตั �งกลอ้งวงจรปิด
CCTV(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ตร.กม. -

คําอธบิาย

19.11 พื�นที� เทศบาล ที�มกีารตดิตั �งกลอ้งวงจรปิด CCTV ไดม้เีจา้หนา้ที�ตรวจตราหรอืเฝ้าระวงั
ตลอด 24 ชั�วโมง(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ตร.กม. -

คําอธบิาย

19.12 รอ้ยละของมลูคา่ความเสยีหายในทรัพยส์นิหรอืบา้นเรอืนของประชาชนที� ลดลงจากการ
รับมอืกบัภยัสาธารณะที�เกดิขึ�นในพื�นที� เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

19.13 จํานวนของผูบ้รโิภคที�ประสบปัญหาการถกูละเมดิหรอืเอารัดเอาเปรยีบและไดรั้บการดแูล
ชว่ยเหลอืหรอืแกไ้ขปัญหาจาก เทศบาล (ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

19.14 จํานวนขอ้ขดัแยง้ที�ไดนํ้าเขา้สูก่ระบวนไกลเ่กลี�ยหรอืกระบวนการยตุธิรรมชมุชนที�สามารถยตุิ
ปัญหาได(้ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) เรื�อง -

คําอธบิาย

19.15 รอ้ยละของสถติอิาชญากรรมที�ลดลงในพื�นที� อนัเนื�องมาจากการดําเนนิการ ของ
เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก          

ฟอรม์ขอ้มลู          
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการ การกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::

http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form_data2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form_data2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form_data2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form_data2-4.php


- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนกําหนด
คณะกรรมการประเมนิตนเอง
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
เอกสารดาวนโ์หลดและคูม่อื
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานสาธารณะรายแหง่  
- รายงานความพงึพอใจรายแหง่  
คูม่อืนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

  

การประเมนิการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2562

 

 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2561

รปูแบบ 
พ.ศ. 2561

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน
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สาธารณะ

ภารกจิที� 20 สง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ
20.1 จํานวนกลุม่อาชพี กลุม่วสิาหกจิชมุชนที�ไดรั้บการสนับสนุนจาก เทศบาล กลุม่ -

คําอธบิาย

20.2 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมเกี�ยวกบัการสง่เสรมิอาชพีที�ดําเนนิการโดย เทศบาล โครงการ 1 50000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

20.3 จํานวนโครงการอบรมพัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงานที�ดําเนนิการโดย เทศบาล โครงการ 1 5000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

20.4 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�สง่เสรมิการเกษตร การประมง หรอืการปศสุตัว์ โครงการ -

คําอธบิาย

20.5 จํานวนเกษตรกรที�ผา่นการฝึกปฏบิตัแิละการฝึกอบรมจากศนูยเ์รยีนรูฯ้ หรอื เทศบาล คน -

คําอธบิาย

20.6 จํานวนเกษตรที�ไดรั้บบรกิารขอ้มลูคําปรกึษาจากศนูยบ์รกิารขอ้มลูดา้นการเกษตรศนูย์
ถา่ยทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร หรอืศนูยก์ารเรยีนรูท้างดา้นการเกษตรที�สนับสนุนโดย
เทศบาล

คน -

คําอธบิาย

20.7 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการสํารวจและชว่ยเหลอืการป้องกนักําจัดศตัรู
พชืโดย เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

20.8 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการป้องกนัหรอืแกไ้ขปัญหาภยัแลง้ใหก้บักลุม่
เกษตรกร โครงการ -

คําอธบิาย

20.9 จํานวนโครงการของ เทศบาล สง่เสรมิการทําการเกษตรแบบพอเพยีงหรอืทฤษฎใีหม ่หรอื
เกษตรอนิทรยี์ โครงการ -

คําอธบิาย

20.10 จํานวนเกษตรกรที�เขา้รว่มในโครงการของ เทศบาล ที�สง่เสรมิการทําการเกษตรแบบพอ
เพยีงหรอืทฤษฎใีหม ่หรอืเกษตรอนิทรยี์ คน -

คําอธบิาย

20.11 จํานวนโครงการฟื�นฟสูภาพพื�นที�การเกษตรหรอืที�ดนิทํากนิโดย เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

20.12 จํานวนพื�นที�การเกษตรที�ไดรั้บการฟื�นฟหูรอืปรับสภาพใหป้กติ ไร่  

http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-3.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-5.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/work_ev.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form3.php?order=1
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_load_doc.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_summary.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/reportu_gpublic.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/reportu_complacency.php
http://164.115.25.179/sar/KM/KM2559.doc
http://164.115.25.179/sar/municipality3/user_page.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/logout.php


คําอธบิาย

20.13 จํานวนตลาด/ตลาดสดที�ดําเนนิการโดย เทศบาล โครงการ/
กจิกรรม 1 1000000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

20.14 จํานวนกจิการโรงรับจํานํา/สถานธนานุบาลของ เทศบาล โครงการ/
กจิกรรม -

คําอธบิาย

20.15 จํานวนโรงฆา่สตัวข์อง เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

20.16 จํานวนศนูยบ์รกิารขอ้มลูดา้นการเกษตร ศนูยถ์า่ยทอดเทคโนโลยทีางการเกษตรหรอืศนูย์
การเรยีนรูท้างดา้นการเกษตรที�สนับสนุนโดย เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

20.17 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เพื�อกระตุน้หรอืสง่เสรมิการทอ่งเที�ยว โครงการ 1 10000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

20.18 จํานวนแหลง่ทอ่งเที�ยวที�ไดรั้บการพัฒนา-ทะนุบํารงุในพื�นที�จาก เทศบาล หรอืมกีาร
ปรับปรงุเกี�ยวกบัสิ�งอํานวยความสะดวกที�เกี�ยวขอ้ง แหง่ -

คําอธบิาย

20.19 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัพัฒนาหรอืฟื�นฟแูหลง่ทอ่งเที�ยว
เสื�อมโทรมใหม้สีภาพที�เหมาะสมตอ่การทอ่งเที�ยว

โครงการ/
กจิกรรม 1 50000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

20.20 จํานวนกลุม่เกษตรกรที�ไดรั้บการสนับสนุนจาก เทศบาล ที�มรีายไดเ้พิ�มขึ�นโดย
เฉลี�ย(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) กลุม่  

คําอธบิาย

20.21 รอ้ยละของรายไดข้องกลุม่เกษตรกรที�เพิ�มขึ�นโดยเฉลี�ยจากการจําหน่ายผลผลติทางการ
เกษตรที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.22 ขนาดของพื�นที�เกษตรกรรมที�ไดรั้บการจัดการและฟื�นฟทูรัพยากรเพื�อการผลติใหอ้ยูใ่น
สภาพที�สมบรูณ(์ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ไร่ -

คําอธบิาย

20.23 จํานวนกลุม่อาชพีที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุนที�มรีายไดเ้พิ�มขึ�น(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) กลุม่ 1 30000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

20.24 รอ้ยละของรายไดข้องกลุม่อาชพีที�เพิ�มขึ�นโดยเฉลี�ยจากการจําหน่ายผลผลติตามที�
เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.25 จํานวนชา่งฝีมอืแรงงานที�มงีานทําหลงัจากที�ไดรั้บการฝึกอบรมสง่เสรมิอาชพีหรอืการ
พัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงานจาก เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

20.26 รอ้ยละของรายไดท้ี�เพิ�มขึ�นโดยเฉลี�ยของชา่งฝีมอืแรงงานหลงัจากที�ไดรั้บการฝึกอบรมสง่
เสรมิอาชพีหรอืการพัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงานจาก เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.27 รอ้ยละการเปลี�ยนแปลงของจํานวนนักทอ่งเที�ยวในสถานที�ทอ่งเที�ยวที� เทศบาลพัฒนาขึ�น
หรอืดแูลบํารงุรักษา(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.28 รอ้ยละการเพิ�มขึ�นของการใชจ้า่ย/รายจา่ยตอ่วนัของนักทอ่งเที�ยวในพื�นที�(ภารกจิหลกัขั �น รอ้ยละ -



พัฒนา)
คําอธบิาย

20.29 จํานวนของประชากรกลุม่ยากจนหรอืผูด้อ้ยโอกาสที�ไดรั้บการดแูลชว่ยเหลอืในทาง
เศรษฐกจิหรอืการประกอบอาชพีจาก เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

20.30 จํานวนประชากรวยัแรงงานในเขตพื�นที� เทศบาล ที�มงีานทํา(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

20.31 อตัราการมงีานทําตามฤดกูาลของเกษตรกรในพื�นที�(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.32 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการใหคํ้าปรกึษาการจัดตั �งกลุม่อาชพี กลุม่
เกษตรกร หรอืกลุม่ตา่งๆ เพื�อสง่เสรมิอาชพีหรอืการสรา้งงาน(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ 2 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

20.33 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการพัฒนาดนิ หมอดนิ การวเิคราะห์
สภาพดนิ หรอืการฟื�นฟคูณุภาพดนิ เป็นตน้(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

20.34 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เพื�อสง่เสรมิการเกษตรที�ไดม้าตรฐานสากล
การเกษตรแนวใหม ่หรอืเกษตรอนิทรยี ์เป็นตน้(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

20.35 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมเกี�ยวกบัการประกนัหรอืพยงุราคาผลผลติทางการเกษตร หรอื
การประกนัรายไดข้องกลุม่เกษตรกร(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

20.36 จํานวนแผนพัฒนาดา้นการเกษตรระดบัตําบล/ชมุชน(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) แผน -

คําอธบิาย

20.37 จํานวนขอ้มลูพื�นฐาน (ฐานขอ้มลู) ดา้นการเกษตรระดบัตําบลที� เทศบาล จัดทําขึ�นหรอื
ขอ้มลูสารสนเทศดา้นการเกษตรยั�งยนื(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ขอ้มลู -

คําอธบิาย

20.38 จํานวนศนูยแ์สดงสนิคา้ชมุชน ศนูย ์OTOP สนิคา้หตัถกรรม หรอืศนูยจํ์าหน่ายสนิคา้ของ
เทศบาล ที�เปิดใหบ้รกิารตามปกต(ิภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) แหง่ -

คําอธบิาย

20.39 จํานวนศนูยข์อ้มลูสง่เสรมิการลงทนุ ศนูยส์ง่เสรมิการทอ่งเที�ยวของ เทศบาล (ไมนั่บรวม
ศนูย ์OTOP หรอืศนูยแ์สดงสนิคา้) ที�เปิดใหบ้รกิารตามปกต(ิภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) แหง่ -

คําอธบิาย

20.40 จํานวนตลาดนัด ตลาดชมุชน ถนนคนเดนิ ถนนวฒันธรรม ตลาดนํ�า หรอืตลาดเกา่
Homestay ฯลฯ ที�สง่เสรมิ สนับสนุน หรอืพัฒนาขึ�นโดย เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) แหง่ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

20.41 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมเกี�ยวกบัการจัดการตลาด-จัดหาวตัถดุบิ-การวจัิยและพัฒนา-
การบรรจภุณัฑส์นิคา้การเกษตร สนิคา้ชมุชน หรอืสนิคา้ OTOP เพื�อเตมิเต็มหว่งโซก่ารผลติและ
ขายสนิคา้ชมุชนใหค้รบวงจร(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

20.42 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เกี�ยวกบัการพัฒนาขอ้มลูพื�นฐานทางเศรษฐกจิ
การคา้ การจา้งงาน รายได ้อาชพี การทอ่งเที�ยว หรอืการลงทนุในพื�นที�(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ 1 0 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

20.43 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการใหคํ้าปรกึษาหรอืแนะนําเกี�ยวกบัการขอ
ใบอนุญาตจดทะเบยีนพาณชิย ์หรอืการลงทนุในพื�นที�(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -



คําอธบิาย

20.45 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรม Road Show ของ เทศบาล ที�ดําเนนิการนอกพื�นที�เพื�อสง่
เสรมิการลงทนุหรอืการทอ่งเที�ยวภายในชมุชน(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

20.46 จํานวนโครงการสง่เสรมิหรอืดแูลความปลอดภยัหรอืการป้องกนัปัญหาอาชญากรรมใหก้บั
นักทอ่งเที�ยว(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

20.47 รอ้ยละของการเพิ�มขึ�นของการลงทนุในภาคการเกษตร(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.48 รอ้ยละของการเพิ�มขึ�นของการลงทนุในภาคบรกิารและการทอ่งเที�ยว(ภารกจิเสรมิขั �น
พัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.49 รอ้ยละของการเพิ�มขึ�นของการลงทนุของกลุม่อาชพี SME หรอืกลุม่วสิาหกจิชมุชน
ฯลฯ(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.50 รอ้ยละของการเพิ�มขึ�นของการลงทนุภาคเอกชน ภาคอตุสาหกรรม หรอืการจา้งงานใน
พื�นที�(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.51 รอ้ยละการเพิ�มขึ�นของผลติภณัฑม์วลรวมรายจังหวดั (GPP)(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.52 รอ้ยละการเพิ�มขึ�นของผลติภณัฑม์วลรวมรายจังหวดั (GPP) จากภาคการเกษตร (กรณี
เทศบาล/เมอืงพัทยาใชผ้ลผลติภณัฑม์วลรวมของเมอืง หรอื GCP)(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.53 รอ้ยละการเพิ�มขึ�นของผลติภณัฑม์วลรวมรายจังหวดั (GPP) จากภาคบรกิารและการทอ่ง
เที�ยว (กรณีเทศบาล/เมอืงพัทยาใชผ้ลผลติภณัฑม์วลรวมของเมอืง หรอื GCP)(ภารกจิเสรมิขั �น
พัฒนา)

รอ้ยละ -

คําอธบิาย

20.54 จํานวนนักทอ่งเที�ยวที�ไมป่ระสบเหตอุาชญากรรมในพื�นที� เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) คน  

คําอธบิาย

20.55 จํานวนแปลงเกษตร/ฟารม์ทไีดรั้บการรับรองมาตรฐาน GAP/GMP/HACCP เป็นตน้(ภารกจิ
เสรมิขั �นพัฒนา) แปลง -

คําอธบิาย

20.56 จํานวนกลุม่อาชพี หรอืวสิาหกจิชมุชนที�ไดรั้บการสนับสนุนจําก เทศบาล ที�สามารถดําเนนิ
การไดอ้ยา่งยั�งยนืและมรีายไดต้อ่เนื�อง(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) กลุม่ 1 30000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

20.57 จํานวนเกษตรกรที�สามารถประกอบอาชพีและมรีายไดอ้ยา่งยั�งยนื(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) คน -

คําอธบิาย

20.58 จํานวนเกษตรกรที�ยา้ยถิ�นแบบถาวร(เพื�อประกอบอาชพีอื�นนอกพื�นที�)(ภารกจิเสรมิขั �น
พัฒนา) คน -

คําอธบิาย

ฟอรม์ขอ้มลูกรอก          
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ฟอรม์ขอ้มลู          
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการ การกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนกําหนด
คณะกรรมการประเมนิตนเอง
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ขั �นตอนที� 3
ประเมนิความพงึพอใจ
- แบบสอบถามความพงึพอใจ
เอกสารดาวนโ์หลดและคูม่อื
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานสาธารณะรายแหง่  
- รายงานความพงึพอใจรายแหง่  
คูม่อืนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

  

การประเมนิการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2562

 

 

รายการขอ้มลู หนว่ย จาํนวน งบประมาณ 
พ.ศ. 2561

รปูแบบ 
พ.ศ. 2561

ไมไ่ดด้าํเนนิ
การ
ใน

ปีงบประมาณ
พ.ศ

ไมม่ี
ความ
จาํเป็น

ไมม่ ี
บรกิาร

สาธารณะ

ภารกจิที� 21 การจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม
21.1 ปรมิาณขยะชมุชนที� เทศบาล ดําเนนิการจัดเกบ็ ตนั/วนั 0.76 48000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

21.2 ปรมิาณขยะชมุชนที�กําจัดอยา่งถกูสขุลกัษณะ ตนั/วนั 3.73 48000 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

21.3 ปรมิาณขยะตดิเชื�อที� เทศบาล ดําเนนิการจัดเกบ็ ตนั/วนั -

คําอธบิาย

21.4 ปรมิาณขยะตดิเชื�อที�กําจัดอยา่งถกูสขุลกัษณะ ตนั/วนั -

คําอธบิาย

21.5 จํานวนโครงการหรอืแผนงานของ เทศบาลในการจัดการขยะตกคา้งในชมุชน โครงการ -

คําอธบิาย

21.6 จํานวนครั�งในการตรวจวดัคณุภาพอากาศในเขต เทศบาล ครั�ง/ปี -

คําอธบิาย

21.7 จํานวนครั�งในการตรวจวดัคณุภาพนํ�าในลํานํ�าสาธารณะและชายฝั�ง ครั �ง/ปี -

คําอธบิาย

21.8 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการอบรมหรอืรณรงคใ์หค้วามรูเ้กี�ยวกบัไฟป่า การเผาในที�
โลง่ ภยัจากไฟป่า การป้องกนัไฟป่า และภยัจากการเผาในที�โลง่ โครงการ -

คําอธบิาย

21.9 จํานวนครัวเรอืนที�ไดรั้บการอบรมหรอืรณรงคจ์าก เทศบาล เรื�องไฟป่า การเผาในที�โลง่ ภยั
จากไฟป่า การป้องกนัไฟป่า และภยัจากการเผาในที�โลง่ ครัวเรอืน -

คําอธบิาย

21.10 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการป้องกนัหรอืแกไ้ขปัญหาไฟป่า หรอืการ
เผาในที�โลง่ โครงการ -

คําอธบิาย

21.11 จํานวนครัวเรอืนที�ไดรั้บการประสานความรว่มมอือยา่งตอ่เนื�องจาก เทศบาล เพื�อเป็นเครอื
ขา่ยในการจัดการไฟป่าหรอืเพื�อป้องกนัไมใ่หเ้กดิไฟป่า ครัวเรอืน -

คําอธบิาย

21.12 จํานวนกจิกรรมหรอืโครงการของ เทศบาล ในการอนุรักษ์ดแูลรักษาป่า แหลง่นํ�าธรรมชาติ
ลํานํ�าสาธารณะ และทรัพยากรชายฝั�ง หรอืการจัดการเกี�ยวกบัปัญหาวชัพชื ผักตบชวา ปัญหานํ�า
เน่าเสยี และการขดุลอกคคูลอง ฯลฯ

โครงการ -

http://164.115.25.179/sar/municipality3/question_form2-1.php
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คําอธบิาย

21.13 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการรณรงคป้์องกนัหรอืแกไ้ขปัญหาชายฝั�งกดั
เซาะหรอืปัญหาตลิ�งพัง โครงการ -

คําอธบิาย

21.14 จํานวนครั�งที� เทศบาล ดําเนนิการแกไ้ขปัญหาหรอืประสานงานเพื�อแกไ้ขปัญหาดา้นสิ�ง
แวดลอ้มในพื�นที�ตามที� เทศบาล ไดรั้บการรอ้งเรยีน ครั �ง  

คําอธบิาย

21.15 จํานวนแหลง่ขยะตกทิ�งคา้ง พื�นที�ที�จัดเกบ็ขยะไมห่มด หรอืบรเิวณที�ถกูลกัลอบนําขยะไปทิ�ง
(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) แหง่ -

คําอธบิาย

21.16 ปรมิาณขยะตกคา้งในชมุชน(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ตนั/วนั -

คําอธบิาย

21.17 ปรมิาณขยะที�จัดเกบ็ไดต้อ่วนั(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ตนั/วนั 0.76 0 อปท. ดําเนนิการเอง
คําอธบิาย

21.18 แหลง่นํ�าในชมุชนที�มคีณุภาพนํ�าไดต้ามเกณฑม์าตรฐาน(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) แหลง่ -

คําอธบิาย

21.19 พื�นที� เทศบาล ที�มคีณุภาพอากาศไมเ่กนิคา่มาตรฐานตลอดทั �งปี(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ตร.กม. -

คําอธบิาย

21.20 ขนาดของพื�นที�ที�ประสบปัญหาชายฝั�งกดัเซาะหรอืตลิ�งพัง ไดรั้บการแกไ้ขป้องกนัหรอื
เยยีวยาจาก เทศบาล(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) ตร.ม.  

คําอธบิาย

21.21 รอ้ยละจํานวนไฟป่าและการเผาในที�โลง่ที�ลดลงเมื�อเทยีบกบัปีที�แลว้ รอ้ยละ -

คําอธบิาย

21.22 รอ้ยละของขนาดของพื�นที�ปํ� าที�ถกูไฟไหมท้ี�ลดลงเมื�อเทยีบกบัปีที�แลว้(ภารกจิหลกัขั �น
พัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

21.23 รอ้ยละของครัวเรอืนที�ไดรั้บการประสานความรว่มมอือยา่งตอ่เนื�องกบั เทศบาล เพื�อเป็น
เครอืขา่ยจัดการไฟป่าหรอืเพื�อป้องกนัไมใ่หเ้กดิไฟป่า(ภารกจิหลกัขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

21.24 จํานวนกจิกรรมหรอืโครงการของ เทศบาล ในการลดปรมิาณขยะ คดัแยกขยะ ลดใชถ้งุ
พลาสตกิ นําขยะกลบัมาใชใ้หม ่หรอืลดการทิ�งขยะไมถ่กูที� (ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

21.25 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมปลกูป่าหรอืเพิ�มพื�นที�สเีขยีวในเขต เทศบาล และมกีารดแูล
รักษาป่าอยา่งตอ่เนื�อง(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ 1 10000 อปท. ดําเนนิการเอง

คําอธบิาย

21.26 จํานวนโครงการที�การสนับสนุนกลุม่อาสาสมคัรหรอืการสรา้งเครอืขา่ยเพื�อพทิกัษ์
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม และการจัดการไฟป่าในพื�นที�(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

21.27 จํานวนป้ายสาธารณะของ เทศบาล ที�แจง้รายงานคณุภาพสิ�งแวดลอ้มในพื�นที�ตลอดทั �ง
ปี(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ป้าย -

คําอธบิาย

21.28 ปรมิาณการจัดเกบ็ขยะอปุกรณอ์เิล็กทรอนกิส ์อปุกรณค์อมพวิเตอร ์สารเคมอีนัตราย และ
ขยะอนัตรายที�ดําเนนิการโดย เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ตนั/วนั -



คําอธบิาย

21.29 จํานวนครั�งในการตรวจวดัคณุภาพนํ�าใตด้นิที�ดําเนนิการโดย เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�น
ฐาน) ครั �ง -

คําอธบิาย

21.30 จํานวนครั�งในการตรวจวดัเสยีงที�ดําเนนิการโดย เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ครั �ง -

คําอธบิาย

21.31 จํานวนครั�งในการตรวจวดัสารเคมตีกคา้งในดนิที�ดําเนนิการโดย เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�น
ฐาน) ครั �ง -

คําอธบิาย

21.32 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาลในการรณรงคสส์ง่เสรมิการอนุรักษ์พลงังานและ
การใชพ้ลงังานทางเลอืก(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

21.33 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการรณรงคส์ง่เสรมิการลดใชส้ารเคมใีน
การเกษตร(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

21.34 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล .ดําเนนิการใหค้วามรูใ้นการอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้ม
ธรรมชาตใิหแ้กก่ลุม่แรงงานตา่งดา้ว หรอืแรงงานตา่งถิ�น(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

21.35 จํานวนระบบขอ้มลูพื�นฐานดา้นสิ�งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาต ิเทศบาล ใชใ้นการ
วางแผนและดําเนนิงานดา้นการจัดการสิ�งแวดลอ้ม(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ระบบ -

คําอธบิาย

21.36 ขยะชมุชนที�มกีารคดัแยก หรอืนํากลบัไปใชใ้หม(่ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) ตนั/วนั -

คําอธบิาย

21.37 รอ้ยละของพื�นที�ป่าที�เพิ�มขึ�นจากโครงการหรอืกจิกรรมปลกูตน้ไมข้อง เทศบาลซึ�งมกีารดแูล
รักษําใหต้น้ไมอ้ยูใ่นสภาพที�สมบรูณแ์ละเตบิโตอยา่งตอ่เนื�อง(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

21.38 จํานวนของพื�นที� เทศบาล ที�ไมม่กีารตรวจพบสารเคมตีกคา้งระยะยาวในพื�นที�การเกษตร
และพื�นที�อตุสาหกรรม(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) ไร่ -

คําอธบิาย

21.39 ขนาดของพื�นที� เทศบาล ที�ตรวจไมพ่บสารเคมตีกคา้งระยะยาวในแหลง่นํ�าใตด้นิ(ภารกจิ
เสรมิขั �นพัฒนา) ตร.กม. -

คําอธบิาย

21.40 จํานวนของพื�นที� เทศบาล ที�ไมป่ระสบปัญหามลภาวะทางเสยีงตลอดทั �งปีของพื�นที�
เทศบาล ที�ไมป่ระสบปัญหามลภาวะทางเสยีงตลอดทั �งปี(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) ตร.กม. -

คําอธบิาย

21.41 พื�นที� เทศบาล ที�ตรวจไมพ่บสารเคมตีกคา้งระยะยาวในแหลง่นํ�าสาธารณะและ
ชายฝั�ง(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) ตร.กม. -

คําอธบิาย

ภารกจิที� 22 การสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน
22.1 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการสง่เสรมิการเรยีนรู ้แลกเปลี�ยน การสบืทอดและปลกูจติ
สํานกึวฒันธรรมประเพณีทอ้งถิ�น โครงการ -

คําอธบิาย

22.2 จํานวนโครงการของ เทศบาล ในการสง่เสรมิหรอือนุรักษ์ศลิปะ วฒันธรรม ภมูปัิญญาทอ้งถิ�น โครงการ -

คําอธบิาย



22.3 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล เพื�อสง่เสรมิหรอืเผยแพรก่ารแสดงศลิปวฒันธรรม
ทอ้งถิ�น

โครงการ -

คําอธบิาย

22.4 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�มุง่คน้หา ยกยอ่ง หรอืเชดิชปูราชญช์าวบา้น
และภมูปัิญญาทอ้งถิ�น โครงการ -

คําอธบิาย

22.5 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ที�มุง่ถอดบทเรยีนภมูปัิญญาชาวบา้น ความเชื�อ
ประเพณี คา่นยิมทอ้งถิ�น และเผยแพรใ่หค้นรุน่ใหมไ่ดศ้กึษาเรยีนรู ้ โครงการ -

คําอธบิาย

22.6 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที� เทศบาล ที�สง่เสรมิใหเ้กดิความเขา้ใจและความภาคภมูใิจใน
วถิชีวีติ ขนบธรรมเนยีม วฒันธรรม ประเพณีศรัทธาในสถาบนัศาสนาและภมูปัิญญาทอ้งถิ�น โครงการ -

คําอธบิาย

22.7 จํานวนโบราณสถานในทอ้งถิ�นไดรั้บการอนุรักษ์ดแูลจาก เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

22.8 จํานวนพพิธิภณัฑช์องชมุชนทอ้งถิ�นที�ไดรั้บการดแูลจาก เทศบาล แหง่ -

คําอธบิาย

22.9 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการอนุรักษ์หรอืพัฒนาเมอืงเกา่ อาคารเกา่ หรอื
ชมุชนเกา่ แหง่ -

คําอธบิาย

22.10 จํานวนแหลง่การเรยีนรูท้อ้งถิ�นดา้นศาสนา ศลิปะ วฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิ�น ภมูปัิญญา
ทอ้งถิ�นที�ไดรั้บการสนับสนุนจาก เทศบาล และดําเนนิการอยา่งตอ่เนื�อง ครั �ง/ปี -

คําอธบิาย

22.11 จํานวนครั�งของการตรวจสอบโบราณสถาน ศาสนาสถานในพื�นที� เทศบาล โครงการ -

คําอธบิาย

22.12 จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของ เทศบาล ในการสง่เสรมิใหเ้กดิอาสาสมคัรทอ้งถิ�นในการ
ดแูลรักษามรดกทางศลิปวฒันธรรม (อส.มศ.) หรอืเครอืขา่ยเพื�อดแูลแหลง่โบราณสถาน หรอื
ศาสนสถานในพื�นที� เทศบาล

โครงการ -

คําอธบิาย

22.13 จํานวนของประชาชนที�มคีวามภาคภมูใิจหรอืพงึพอใจตอ่อตัลกัษณด์า้นศลิปะศาสนา
วฒันธรรม ประเพณีของชมุชนทอ้งถิ�น คน -

คําอธบิาย

22.14 จํานวนของอาคารเกา่ โบราณสถาน พพิธิภณัฑช์มุชนทอ้งถิ�น หรอืสถานที�สําคญัในทาง
ประวตัศิาสตรห์รอืวฒันธรรมที� เทศบาล ใหก้ารสนับสนุน ไดรั้บการขึ�นทะเบยีนใหเ้ป็นแหลง่เรยีนรู ้
หรอืสถานที�สําคญัทางประวตัศิาสตร์

แหง่  

คําอธบิาย

22.15 จํานวนครั�งในการจัดการของ เทศบาล ตอ่ปัญหาการบกุรกุหรอืทําลายโบราณสถาน ศาสนา
สถานในพื�นที�ตามที�ไดรั้บแจง้ ครั �ง  

คําอธบิาย

22.16 จํานวนระบบขอ้มลู/ฐานขอ้มลูดา้นศาสนา ศลิปะ วฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิ�นที�ใชใ้นการ
วางแผนสง่เสรมิการอนุรักษ์ศลิปวฒันธรรมและประเพณี(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) ระบบ -

คําอธบิาย

22.17 จํานวนหลกัสตูรการเรยีนรูด้า้นวฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�นที�นํามาถา่ยทอดในโรงเรยีนหรอื
สถานศกึษาในสงักดั เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) หลกัสตูร -

คําอธบิาย

22.18 จํานวนกจิกรรมหรอืโครงการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�นที�จัดขึ�นภายนอก

�

โครงการ -



พื�นที�ในระดบัประเทศ/นานาชาตเิพื�อใหช้มุชนทอ้งถิ�นเป็นที�รูจั้กแพรห่ลายซึ�งไดรั้บการสนับสนุน
จาก เทศบาล(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)
คําอธบิาย

22.19 โครงการหรอืจํานวนแผนที�วฒันธรรม แผนที�ชมุชนเชงินเิวศน ์แผนที�ของดชีมุชนแผนที�
ภมูปัิญญาทอ้งถิ�น/ปราชญช์าวบา้น ฯลฯ ที� เทศบาล จัดทําหรอืสง่เสรมิใหม้กีารจัดทําขึ�นเพื�อแหลง่
เรยีนรูใ้นเชงิอนุรักษ์หรอืพัฒนาเป็นสถานที�ทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

22.20 จํานวนโครงการหรอืแผนงานบรูณาการระหวา่ง เทศบาล กบัหน่วยงานอื�นๆ ในดา้นการ
อนุรักษ์ประเพณี วฒันธรรม สถานที�สําคญั โบราณสถาน ชมุชนเกา่/เมอืงเกา่/อาคารเกา่ หรอืแหลง่
มรดกทางวฒันธรรม(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน)

โครงการ -

คําอธบิาย

22.21 จํานวนโครงการหรอืแผนงานของ เทศบาล ในการสง่เสรมิบรูณาการหรอืสรา้งเครอืขา่ยทาง
ศาสนา(ภารกจิเสรมิขั �นพื�นฐาน) โครงการ -

คําอธบิาย

22.22 จํานวนกจิกรรมหรอืโครงการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�นที�ไดรั้บการสนับสนุน
จาก เทศบาล และถกูจัดอยูใ่นฐานขอ้มลูสง่เสรมิการทอ่งเที�ยวเชงิศลิปวฒันธรรมในระดบัประเทศ/
นานาชาต(ิภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา)

โครงการ -

คําอธบิาย

22.23 มลูคา่เพิ�มทางเศรษฐกจิอนัเป็นผลตอ่เนื�องมาจากการอนุรักษ์ศลิปวฒันธรรมประเพณี
ภมูปัิญญาทอ้งถิ�น ที�เกดิขึ�นในชมุชนอยา่งชดัเจน(ภารกจิเสรมิขั �นพัฒนา) รอ้ยละ -

คําอธบิาย

22.24 จํานวนศลิปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�น โบราณสถาน หรอืสถานที�สําคญั ชมุชนเกา่/เมอืง
เกา่/อาคารเกา่ หรอืแหลง่มรดกทางวฒันธรรม ฯลฯ ที�ไดรั้บการดแูลหรอืสง่เสรมิอยา่งตอ่เนื�องจาก
การมแีผนงานหรอืขอ้มลูพื�นฐานดา้นศาสนา ศลิปะ วฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิ�น

แหง่ -

คําอธบิาย

ฟอรม์กรอก          

ฟอรม์ขอ้มลู          
 

 :: สํานักงานคณะกรรมการ การกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::

http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_xml/xml_question_form_data2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_word/word_question_form_data2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_txt/txt_question_form_data2-6.php
http://164.115.25.179/sar/municipality3/report_excel/excel_question_form_data2-6.php

