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     เทศบาลตำบลโนนสว่าง  อำเภอเมอืงบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ 

คู่มือการใช้งาน  E-Service 

คำร้องทัว่ไป/ แจ้งความประสงค์ติดตอ่งานกับเทศบาล 

1. เข้าสู่เว็บไซต์เทศบาลตำบลโนนสว่าง  
https://www.nonsawanglocal.go.th/index.php 

 
 

2. เลือกเมนู E service 

 

 

3. เลือก เมนูคำร้องทั่วไป/ แจ้งความประสงค์ติดตอ่งานกับเทศบาล 

 

 

https://www.nonsawanglocal.go.th/index.php
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กรณีเลือก  เมนูคำร้องทั่วไป 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 
อาทิ 
- ชื่อ - นามสกุล 
- บ้านเลขที่ 
- หมู่ที่ 
- ตำบล 
- หมายเลขโทรศัพท์ 
เลือกขอยื่นคำร้องต่อเทศบาลตำบลโนนสว่าง ดังนี้ 
- ขอให้ดำเนินการซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 
- ขอให้ซ่อมแซมถนนลูกรัง/ถนนคอนกรีต/ถนนลาดยาง 
- ขอติดตั้งประปา/ซ่อมแซมประปา 
- ขอน้ำอุปโภค-บริโภค 
- ขอตัดกิ่งไม้ 
- ขอหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง 
- ขอร้องเรียนเหตุรำคาญ 
- อ่ืนๆ: 
กรอกข้อมูลรายละเอียด เพิ่มเติม 



3 
 

 

 

 

 

กรณีเลือกเมนู  แจ้งความประสงค์ติดต่องานกับเทศบาล  

 
 

 
 

 
เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กด “สง่” เป็นอัน

เสร็จสิ้นขั้นตอนการยื่นคำขอ คำร้องทั่วไป 

กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 
อาทิ 
- ชื่อ - นามสกุล 
- บ้านเลขที่ 
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- เลือกหมู่บ้านทีท่่านอาศัยอยู่ 
- ใส่หมายเลขโทรศัพท์ 
- เลือกเรื่องที่ต้องการติดต่อ 
- ใส่รายละเอียดที่ต้องการติดต่อ 
 
 
เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กด “สง่” 
เป็นอันเสร็จสิ้นขั้นตอนการยื่นคำขอ แจ้ง

ความประสงค์ติดต่องานกับเทศบาล 


